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СПЕЦИАЛИСТ ПО ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКЕ, 500 ГРН.

 22 січня
2017     Місто: Київ

Вік: 47 років
Режим роботи: повний робочий день
Категорії:

Додаткова інформація
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Windows 2003 server (Active Directory, Terminal Server, DNS, WINS Proxy
Server), MS ISA Server, MDaemon , NAV Server 8, Win9X/WinXP, MS Office, 1С Бухгалтерия (администрирование).
Oracle 10g, PLSQL ,PHP, JavaScript, CSS, XML,HTML- начальный уровень. FreeBSD:Squid,NAT,Exim,MRTG,IPFW.
Февраль 2013 — апрель 2014 1 год 3 месяца CSS/ Xerox Business Services Киев, www.jnj.ru Инженер технической
поддержки L2 - Предоставление комплексной технической поддержки для Johnson and Johnson Ukraine; - Установка
програмного и апаратного обеспечения, техническая поддержка сотрудников с помощью технологий удаленного
контроля; - Администрирование учетных записей пользователей в DRA; - Ведение учетной докуметации об
оборудовани и расходных материалах; - Процессинг тикетов(обращений) в локальную тех.поддержку; -
Взаимодействие со службой Глобальной технической поддержки; - Выполнение процедур восстановления
поврежденных файлов из резервных копий; Октябрь 2006 — июль 2008 1 год 10 месяцев ООО Константа системный
администратор Администрование UNIX и WINDOWS серверов, построение доменной стуктуры ЛВС, управление
политиками безопасности домена; Администрирование баз данных InterBase, MS SQL; Обеспечение безопасного
доступа пользователей в интернет,управление уровнем доступа,квотирование; Объединение сетей; Настройка и
управление активным сетевым оборудованием; Закупка оборудования и компьютерной техники, техническая
поддержка пользователей. Май 2011 — октябрь 2011 6 месяцев ТА «Золотой Глобус» Киев, www.airtickets.ua/ WEB
Администратор - Администрирование сайта агенства - Добавление контента - Доработка сайта Июль 2008 — апрель
2010 1 год 10 месяцев ООО "ЛУКОЙЛ ТЕХНОЛОДЖИ СЕРВИСИЗ Украина" Киев, lukoil.ua Администратор баз
данных - Администрирование серверов Oracle 10g - Сопровождение АСУТП “Петроникс” - Поддержка пользователей
АСУТП 'Петроникс'ДГУ радиофизический факультет
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