
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
ОПЕРАТОР ПК, 3 000 ГРН.

 22 січня
2017     Місто: Київ

Вік: 42 роки
Режим роботи: повний робочий день
Категорії:

Додаткова інформація
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  опытный пользователь ПК (MS Office, 1C, интернет-серфинг,
антивирусы, средства удаленного доступа), грамотная письменная и устная речь (русский) Оператор техподдержки
Редактировать | Удалить с 04.2008 по 04.2014 (6 лет) ООО «Росбыттехника» (торговая сеть «5 элемент») (продажа
бытовой техники и электроники) ведение системы HelpDesk: приём заявок и консультирование по телефону и лично,
решение проблем пользователей с помощью средств удалённого доступа (RAdmin, RMS), перенаправление заявок
на более узких специалистов и отслеживание их выполнения; обучение сотрудников, написание инструкций по
работе с различными программными продуктами.Алтайский государственный аграрный университет, факультет
экономики и менеджмента, специальность "Управление предприятием АПК"
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