
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
ОПЕРАТОР CALL-ЦЕНТРА

 22 січня
2017     Місто: Київ

Вік: 45 років
Режим роботи: повний робочий день
Категорії: Офісний персонал

Додаткова інформація
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Языки и ПК: Украинский, русский языки - свободно, английский -
начальный уровень. Уверенный пользователь MS Excel, MS Word, Internet Explorer Личные качества:
пунктуальность, ответственность, коммуникабельность, старание, энергичность, внимательность к деталям, умение
работать в команде. август 2009 - сентябрь 2015 - оператор на телефоне Обязанности: исходящие/входящие
звонки, общение с клиентами по телефону по поводу проблемной задолженности, работа с базой данных. май 2008
- апрель 2009 ЗАО 'Альфа-Банк' (банковская деятельность) - кассир-операционист Обязанности: расчетно-кассовые
операции, валютные операции, работа с платежными картами, переводы, проверка и отбор купюр сентябрь 1998 -
июль 2006 ООО “Союз - Гарант” (сфера услуг) - кассир-операционист Обязанности: расчетно-кассовые операции
март 1997- май 1998 ООО ”Обрій” (торговля) - кассир Обязанности: обслуживание покупателей в зале и на кассе,
приём и отгрузка товара.Курсы: секретарь-референт - Учебный центр подготовки и повышения квалификации
кадров при Городском центре занятости. г.Киев
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