
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
 МЕНЕДЖЕР ПО ТУРИЗМУ, 10 000 ГРН.

 17 грудня 2019    Місто: Київ

Вік: 35 років
Режим роботи: повний робочий день
Категорії: Офісний персонал, Туризм та спорт

 Є діти      Готова до відряджень     

Досвід роботи

менеджер по туризму в турфирму
Алвона Пленет (Туристическое агенство), Київ
10.2017 − По теперішній час (6 років 6 місяців)

Обов'язки:

Помимо приобретенных ранее навыков в бронировании туров, дополнила свои знания так же бронированием
экскурсионных туров по Европе (такие страны как Италия, Испания, Франция, Португалия).Научилась работать
напрямую с партнерами по разным направлениям.

Научилась делать индивидуальные просчеты по желаниям и требованиям туристов.

Туристы, которые летали от меня возвращались вновь и приводили своих знакомых и друзей, это и есть результат
хорошей работы менеджера.

Решала разные конфликтные ситуации с найменьшими потерями для туриста и фирмы.

менеджер по туризму
TPG Agency Деревянченко С.А (туризм), Київ
08.2015 − 09.2016 (1 рік 1 місяць)

Обов'язки:

Функциональные обязанности:
активные продажи туристических туров по всему миру;
персональный подбор туров;
расширение клиентской базы;

работала в системе по бронированию билетов, трансфера и отеле iati;

туристы остались довольны отдыхом и отправились снова в путешествие через мою фирму, а это для меня высшая
похвала!

менеджер по туризму
Лаура Тур (туризм), Київ
01.2015 − 06.2017 (2 роки 5 місяців)

Обов'язки:

Главный менеджер

ООО "Лаура Тур", Киев (туризм)

В мои обязанности входило:
1. Привлечение новых клиентов для продажи туристических путевок.
2.Консультация клиентов по турам.
3. Бронирование гостиниц в системе Amadeus.

https://jobs.ua/resume/kiev


4. Оформление страховок.
5. Организация встречи в аэропорту, заказ трансфера...
6.Бронирование авиабилетов на регулярные и чартерные рейсы.
7. Всегда на связи 24 часа в сутки для решения ситуаций.
Улучшение показателей рейтинга компании. Привлечение новых крупных клиентов. Расширение клиентской базы.
Умение работать в стрессовых ситуациях и находить выход оперативно и с наименьшими потерями.

Освіта

КНУ им. Тараса Шевченка (Київ)
Спеціальність: гидролог
повна вища, 09.2006 − 09.2011 (5 років )

Знання мов
Англійська - Початковий

Додаткова інформація
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Целеустремленный по жизни человек, ответственно отношусь к работе.
Уверенный пользователь ПК Образование В 2011 году получила высшее образовании по специальности гидролог-
гидроэколог в Киевском национальном университете имени Тараса Шевченка.
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