Balu HagiHuid napTHep B noLlwyky po6oTu Ta ninbopi nepcoHany

KpaBueHko CBeTnaHa
KEPIBHUK BIAAINY, FONIOBHUMA dAXIBELLb TOLLO

& 16 xo0BTHA 2023 @ MicTo: IpniHb

Q loTosa z10 BiapAmKeHb: Kiis, KponusHUL KM

Bik: 61 pik
Pexxum poBoTu: NoBHWI poBounii AeHb, BiaaaneHa poboTa
Kateropii: BaHkiBcbka cnpasa, nombapau, byxrantepis, diHaHcu, o6nik/ayant

YBilaiTe abo 3apeecTpyiTeca Ha caiTi Ak poboToaaselb, o6 6aunTh KOHTAKTHY iHopMaLito.
Joceig po6oTtu

FonoBHWUW ¢axiBeub Biaainy 6isHec-aamiHicTpyBaHHA LITKB, JenaptameHTy po3apibHoro
GisHecy

AT "MP Bank" (baHkiecbka yctaHosa), Kuis
11.2014 - 06.2022 (7 pokiB 7 micALiB)

O60B'A3sKM:

BisHec-aamiHicTpyBaHHa SRM 3i6enb no kiieHTamM MacoBoro, 3aMOXHOro Ta 0COOMMBO 3aMOXHOIO CEMMEHTIB, KIIEHTIB
Masioro Ta KoprnopaTuBHOro GisHecy. 3arpyska KapToK NOTEHLiMHUX KOHTpareHTiB 6aHKy. AAMIHICTpyBaHHSA KITIEHTCbKMX
noptdenen. PoboTta 3 nepesakpinfieHHAM KIIEHTIB MiX BigAineHHAMU. 3arpyska B3aeMOoAii Ta 3a4ay Ha KIiEHTCbKUX
MeHekepiB Ta ix aamiHicTpyBaHHA. CTBOpeHHsA bisHec-rpyn, BHeceHHA A0 HuX KnieHTiB MB T1a KB. Bianpaska CMC-
nosiaoMreHb KnieHtam yepes CMC-renT Ta Hiber.

3acT.HavanbHKKa BiaAiny ynpaBniHHA NPOEKTaMu PO3BUTKY perioHanbHOi Mepexi 6aHKy
AT "CBEPBAHK" (BaHkiBcbka ycTaHoBa), Kuis
03.2010 — 11.2014 (4 poku 8 micAuiB)

O60B'A3KM:

YnpaBniHHA, CYyNpOBOAXKEHHS, KOHTPOSIb FOTOBHOCTI BiadineHb 6aHKky A0 po6oTH. CKnaaaHHs, CynpoOBOMKEHHS Ta KOHTPOSb
BMKOHaHHA [NnaHiB-rpaduKis LWOAO BIAKPUTTA BiadineHs. MiaroToBka AOKYMEHTIB LLOAO NPOEKTY "BiAKpUTTA HOBUX Ta
nepeaucnokayia siazineHs 6aHky".

HauyanbHuk YnpaBniHHA 06niky 6aHKiBCbKMX onepawin
KB "TMTAPTHEP-BAHK" (BaHkiBCcbka ycTaHoBa), Kuis
07.2007 - 07.2009 (2 pokv )

O6oB'A3Ku:
CynpoBoaXeHHA Ta KOHTPOsb onepauin 3 NnaTKHUMKU KapTKamK, onepadin 3 LiHHUMKU nanepamu, KpeauTHUX onepauin ¢is.

Ta top. ocib, Aeno3nTHWUX onepauin dis. Ta top. ocib, KasHauencbKMx onepayini Ta MexOaHKiBCbKkMX foroBopis. KoHTponb 3a
paboToto BasitoTHOro BiaAiny. Po3pobka MonoxeHb, TEXHOMOMYHUX KapT B YaCTUHI NpoBeAeHHA BaHKIBCbKUX onepaLlii.

IpekxTop BiaaineHHsa GaHKy
AKB "TAC-KOMEPLBAHK" (BaHkiBcbka ycTaHoBa), Kuis
11.2001 - 07.2007 (5 pokiB 7 micAuis)

O60B'A3KM:

3anyueHHs KiieHTiB Ha 06nyroByBaHHA, BuAadya notped. KpeauTie @is. ocodam, obcnyrosyBaHHaA ¢i3. Ta tOP.ociO, KOHTPOSb
3a po6oToto criBpoBiTHUKIB BiadineHHA. CknagaHHA GroakeTy BiadineHHs.
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LuvpekTop aenaptamMeHTy Aeno3UTHUX onepauiu
AKB " MPABEKC-BAHK" (BaHkiBCbka ycTaHoBa), Kuis
04.2001 - 11.2001 (7 micAuis)

O60B'A3KM:

ObcnyroByBaHHA ¢i3. Ta top.oci6 3a AeN03UTHUMM BKa4amMu B Hall. Ta iH.BantoTax, 3a Aeno3uTHUMK cepTuBiKaTaMu B Hall.
Ta iH.BantoTax. O6cnyroByBaHHA ¢i3. Ta top.ocib 3a MOTOYHUMM paxyHKamK, BKIoYatoun obcnyroByBaHHA @is.oci6 3a
MEHCIMHUMK paxyHkamu. Po3pobka MNonoxeHb o Aeno3uTHUM onepaLifiv, MOTOUHUM paxyHKam, INonoXeHHA No NeHCInHUM
Bunnartam ¢is. oci6. PoboTa 3 MeHciiHum poHaom. O6CnyroByBaHHA NEHCIAHMX paxyHKIB ¢is. 0Ci6, B T.4. KAPTKOBHX.
Po3po6bka MonoxeHHs no Buniatam rpoLloBKX KoLTiB ocTapbantepam. PoboTta 3 DoHaoM "B3aeMopo3yMiHHA Ta
npumupeHHs". O6cnyrosyBaHHA OTPUMYBaYiB KOMMNEHcaLUiHWUX BUNaT.

IvpekTop BiaaineHHsa GaHKy
AKB "TIPABEKC-BEAHK" (BaHkiBcbKka ycTaHoBa), Kuis
04.1994 - 04.2001 (7 pokis )

O060B'A3KM:

JMpeKTop BiAAiINeHHs 3 BUKOHaHHAM BCiX onepauii 3 KnieHTamMu, OKpiM KasHauenCbKUX Ta KpeauTyBaHHA top.oci6. KoHTponb
3a poBoTOtO BiAAINEHHS.

OcsBiTa

YnpaBsniHHA 6aHKiBcbKoi cnpasu HBY (KuiB)

CneuianbHicTb: baHkiBCcbKa cnpasa
nosHa suwya, 09.2002 — 09.2004 (2 poku )

KTIMM (Kuig)
CreuianbHicTb: IHxeHep-TeXHONOr N0 M'ACY Ta M'ACONPOAYKTaM, iHXEHEP-TEXHOIOr
nosHa suwa, 09.1983 — 06.1989 (5 pokis 9 micauis)

JoaaTtKkoBa ocBiTa

« TpeHiHr "Ynpasnexune noasmun 1 MpTtusaumna”, 2004 r.

* TpeHiHr "KnueHT-opueHTUpoBaHHbIi nonxoa 1 SCRM-cuctembl Ans 6aHkos", 2003 T.
» TpeHiHr "Meperosopkl 6e3 nopaxeHui", 2004 r.

« TpeHinr "CtpaTernyecknin TanmM-meHeaxmeHT", 2004 r.

3HaHHA MOB

YKpaiHcbKa - Bucokuii piBeHb (BinibHO), Pociicbka - BUCOKUIA piBeHb (BinbHO)

JonaTtKoBa iHpopmauia

3HaHHA KomMn'toTepa, nporpam: BnesHenuni kopucTysad MNK. 3HaHHA onepauinHux cuctem: MS OFFICE (WORD, EXCEL,
FAR manager), MS-DOS, WIN-95, 98, 2000, Windows Project, Hiber. 3HaHHA onepadiiHux cuctem: 3ibenb, B2, SR Bank,
OB SCROOGE-II. Nira-3axkoH

OcobucrTi AKkocTi, X06i, 3axonneHHs, HaBuukn: OcoBucTi akocTi: BMiHHA npautoBaTh B KOMaHZi, BMiHHS NpUiMaTK pilleHHS B
Mexax CBOET KoMneTeHLii, BMiHHA BU3HA4YaTh NPUMOPITETHICTb WOAO BUKOHAHHSA NOCTaBeHWUX 3a4ad, YiTKICTb Ta CBoeYacHe
iX BUKOHAHHS, aKTUBHICTb, AMCLMM/TIHOBAHICTb, aKypaTHICTb, KOMYHiKabenbHICTb, HanonernmBICTb, OpraHi3oBaHICTb.

MeTa nowyky poboTu, nobaxaHHa Ao micua poboTtu: BTpaTuna poboTy B 3B'A3Ky 3 pO3MoYaToro BiiHOM. B 3B'A3KY 3 THM,
o Barax 3HaHb Ta AocBiA PoB6oTH B BaHKIBCHKIM chepi L0CTaTHLO BEMUKMI, MOXY NpaLtoBaTh Ha nocadi niHikHoro
KepiBHUKa abo daxiBus 3 rigHO onfaTo npadi.
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