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Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
Ютаєва Наталія
HR-МЕНЕДЖЕР

 29 березня 2021    Місто: Київ

Вік: 38 років
Режим роботи: повний робочий день, віддалена робота, часткова зайнятість
Категорії: HR, управління персоналом, Торгівля, продажі, закупівлі

Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Досвід роботи

HR-менеджер
ПАТ «Укртелеком» (Телокомунікації, зв‘язок ), Київ
03.2012 − 06.2016 (4 роки 3 місяці)

Обов'язки:

Масовий підбір персоналу для Call-centre: •Розміщення вакансій на job-сайтах •Підбір резюме

•Проведення первинних співбесід в телефонному режимі, підбір кандидатів для повноцінної співбесіди в офісі
•Проведення співбесід із кандидатами на вакансії

•Характеристика і прийняття рішень відносно кандидата на вакансію після співбесіди

•Прослуховування та аналіз дзвінків операторів Call-centre (в Avaya), надання їм зворотнього зв’язку

•Ведення і надання звітів по підбору персоналу

•Ведення і надання звітів аналізу дзвінків операторів Call-центу

•Розміщення вааансії (із дозволу відповідальних осіб) у вищих навчальних закладах та закладах середньо-
спеціальної освіти

•Участь в ярмарках вакансій доя презентації вакансій, підбору кандидатів.

 Є рекомендації з даного місця роботи

Освіта

КНУ ім.Т.Г.Шевченка (Київ)
Спеціальність: Психології, психолог, викладач психології
повна вища, 09.2003 − 06.2008 (4 роки 9 місяців)

Додаткова освіта
 Школа письменницької майстерності та комунікацій «РИБА», курс сторітелінгу, копірайтингу та SMM

Знання мов
Українська - Високий рівень (вільно), Російська - Високий рівень (вільно), Англійська - Середній

Додаткова інформація
Мета пошуку роботи, побажання до місця роботи:  Віддалено
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