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Вовк Ольга

МЕНЕДЖЕР ПО РАБОТЕ С VIP-КЛИЕНТАМИ, MICE, EVENT, SALES
MANAGER, KEY ACCOUNT MANAGER, 25 000 ГРН.

 26 серпня 2021    Місто: Київ

Вік: 37 років
Режим роботи: повний робочий день, вільний графік роботи
Категорії: Реклама, маркетинг, PR, Торгівля, продажі, закупівлі, Туризм та спорт

 Готова до відряджень     

Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Досвід роботи

OПЕРАЦІЙНИЙ ДИРЕКТОР
ТУРИСТИЧНА КОМПАНІЯ 'Сакральний світ', sacral-svit.com (туризм), Київ
05.2020 − По теперішній час (5 років 10 місяців)

Обов'язки:

- Формування та просування продукту компанії

(туристичних подорожей, семінарів, майстер - класів)

- Формування та контроль відділу з продажу

- Переговори із підрядниками

- Контроль та оптимізація всіх робочих процесів

 Є рекомендації з даного місця роботи

ОПЕРАЦІЙНИЙ МЕНЕДЖЕР
SAYAMA TRAVEL GROUP (туризм), Київ
09.2018 − 03.2020 (1 рік 5 місяців)

Обов'язки:

Жила та працювала на  о. ПХУКЕТ, ТАЙЛАНД

- Інформаційна допомога гостям компанії під час відпочинку закордоном

- Проведення інформаційних зустрічей- презентацій та продаж туристичних продуктів компанії (екскурсій, шоп - турів,
концертів та інше) для гостей

 Є рекомендації з даного місця роботи
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•

ПРЕДСТАВНИК КОМПАНІЇ, МЕНЕДЖЕР ІЗ
ПРОДАЖУ
"PEGAS TOURISTIC" TRAVEL OPERATOR (туризм), Київ
05.2012 − 07.2018 (6 років 2 місяці)

Обов'язки:

Країни, у яких жила та працювала - Туреччина, Індія, Єгипет, Тайланд

Обов'язки:

- Інформаційна допомога гостям компанії під час відпочинку закордоном

- Проведення інформаційних зустрічей- презентацій та продаж туристичних продуктів компанії (екскурсій, шоп - турів,
концертів та інше) для гостей

 Є рекомендації з даного місця роботи

MICE - МЕНЕДЖЕР
"PILOT TRAVEL COMPANY" (туризм), Київ
09.2010 − 01.2011 (4 місяці)

Обов'язки:

-Робота із корпоративними клієнтами компанії, допомога в організації ділових зустрічей, виставок та корпоративних
подій, бронювання квитків, готелів, транспорту, тощо)

Освіта

Харківська Національна Академія Муніципального Господарства 2005-2010 (Харків)
Спеціальність: Менеджмент. Спеціалізація - менеджер туризму та готельно - розважального сектору
повна вища, 09.2005 − 06.2010 (4 роки 9 місяців)

Додаткова освіта
 Комп'ютерна Академія "ШАГ" 01.06.2020-01.12.2020 Спеціалізація - Інтернет маркетинг

Знання мов
Англійська - Високий рівень (вільно)
Додатково: Протягом восьми років жила та працювала закордоном, спілкуючись переважно англійською

Додаткова інформація
Знання комп'ютера, програм:  MS Office маю навики роботи із CRM - системами та 1С вільно володію комп'ютером та
швидко навчаюсь роботі у нових програмах
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Компетентність, відповідальність, аналітичні здібності, креативність,
комунікабельність. Постійно займаюся самоосвітою, економіка, менеджмент, психологія. Успішно адаптую минулий
досвід для нової роботи.
Мета пошуку роботи, побажання до місця роботи:  Я активна і цілеспрямована, звикла занурюватись у роботу "із
головою", тому прагну знайти посаду, на якій зможу реалізувати свій потенціал
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