
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
Терещенко Алексей
ОПЕРАТОР В CALL CENTER, 15 000 ГРН.

 24 серпня 2022    Місто: Запоріжжя

Вік: 28 років
Режим роботи: повний робочий день, віддалена робота
Категорії: Домашній сервіс, Офісний персонал, Телекомунікація та зв'язок

Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Досвід роботи

администратор в ресторанный комплекс
Хинкальня (ресторанный бизнес), Запоріжжя
03.2019 − По теперішній час (7 років 2 місяці)

Обов'язки:

Занимался организацией  работы персонала (поваров, официантов и т.д.)

 поддержание комфорта и приятной атмосферы для гостей в зале; 

управление персоналом (обучение новичков, составление графиков работы, мотивация сотрудников, контроль
рабочего процесса); 

работа с документацией, отчеты, инвентаризации;

разрешение конфликтных ситуаций;

общение с клиентами, ответы на звонки, консультации и прием заказов.

 Є рекомендації з даного місця роботи

Освіта

Гимназия 25 (Запоріжжя)
середня, 09.2003 − 05.2014 (10 років 7 місяців)

Знання мов
Англійська - Початковий, Українська - Вище середнього, Російська - Вище середнього
Додатково: свободно пишу и говорю на русском, и украинском, английский разговорный

Додаткова інформація
Знання комп'ютера, програм:  Хорошая скорость печати; Знание ОС Windows; Уверенный пользователь MS Office
(Exсel, Word, Outlook,), работа с Интернетом (Opera, Internet Explorer, Mozilla Firefox) и электронной почтой (Outlook
Express, Gmail). Текстовые и графические редакторы (Word, PowerPoint)
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Быстрая обучаемость Честность Инициативность Стрессоустойчивость
Умение работать в команде
Мета пошуку роботи, побажання до місця роботи:  Высокий уровень оплаты труда; Взаимное уважение в коллективе;
Оплачиваемое обучение; Возможность карьерного роста; Желательно удаленная работа, но рассмотрю любые
предложения
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