
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
Шматок Ольга

 ОФІС-МЕНЕДЖЕР, 20 000 ГРН.
 25 вересня 2022    Місто: Київ

Вік: 25 років
Режим роботи: повний робочий день, позмінна робота, віддалена робота
Категорії: Офісний персонал, Інші пропозиції

Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Досвід роботи

адміністратор
ЕтноДент (Стоматологія ), Київ
04.2022 − 09.2022 (5 місяців)

Обов'язки:

зустріч пацієнтів
-прийом платежів та фіскалізація
-робота в системі Cliniccards, Checkbox
-прийом вхідних дзвінків, запис пацієнтів
-роз’яснення по прайсу та послугам клініки
-оптимізація роботи лікарів та асистентів клініки
- розрахунок клієнтів та ведення каси, формування щоденних звітів, розрахунок за терміналом, дотримання касової
дисципліни, підтримка життєдіяльності клініки (замовлення господарчих товарів, канцелярського приладдя тощо);

Pre-sale
AtomPark Software (Разработка и продвижение программного обеспечения и сервисов для email и смс маркетинга.),
Чернігів
04.2021 − 12.2021 (7 місяців)

Обов'язки:

- Исследование технической стороны рынка для составления списка возможных клиентов.
- Подготовка предложений по продаже, ответы на вопросы клиентов.
- Привлечение клиентов.
- Увеличение количества сделок, объемов продаж
- Лидогенерация 
- работа в Amo CRM
- работа в LinkedIn

оператор пк
ТОВ Нова пошта (Обслуговування клієнтів), Чернігів
02.2019 − 04.2021 (2 роки 2 місяці)

Обов'язки:

Работая с клиентами каждый день владею такими навыками как:
- Быстро принимать решения 
- Коммуникабельность 
-Стрессоустойчивость
- Оперативность 
- Работа с возражениями.
- Работа с ПК и приложениями.

https://jobs.ua/resume/kiev
https://jobs.ua/login/?return_url=/resume/pdf/1177077
https://jobs.ua/register


•
•

Освіта

ЧНТУ (Чернігів)
Спеціальність: Життєдіяльність природокористування і туризм
повна вища, 09.2016 − 06.2021 (4 роки 9 місяців)

Додаткова освіта
 Lashmaker
 Сертифікат про проходження повного теоретичного курсу лазерні технології Asclepion Monolith та Epilab (2

Знання мов
Українська - Високий рівень (вільно), Російська - Високий рівень (вільно), Англійська - Нижче середнього

Додаткова інформація
Знання комп'ютера, програм:  Добре володію ПК
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