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Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Опис

Основна інформація

Робота цікавить будь-якого характеру, наразі орієнтуюсь на тимчасову зайнятість.

У роботі відповідальна, самостійна, грамотна, швидко вчусь і по мірі своїх можливостей роблю все максимально
якісно. Готова розвиватись, вивчати щось нове. «Дружу» з комп’ютером, знання MC Office, Google Docs, CRM,
швидкий друк.

Досвід роботи

Airport staff, guide

кві 2023 - жов 2023 (6 міс)

Tez Tour Greece

Робота у туристичній компанії Tez Tour в аеропорту, зустріч туристів під час прибуття та супровід під час
відправлення та обов’язкова звітність. Також супроводжувались трансфери аеропорт-готелі та готелі-аеропорт,
ескорт екскурсій.

Адміністратор кінотеатру

січ 2022 - жов 2022 (9 міс)

Smart Cinema

В обов’язки входило відкриття кінотеатру, відкриття всіх кас та терміналів, контроль всього персоналу та роботи
кінотеатру під час зміни, допомога відвідувачам, інвентаризація, закриття всіх кас, бухгалтерські звітності.

Трансферний гід

тра 2021 - жов 2021 (5 міс)

Join UP Turkey

Працювала 5 місяців у Туреччині, у туристичному регіоні Белек. Основний вид діяльності: супровід гостей з
аеропорту в готель, проведення екскурсій, шопінг-турів. 

Методист ввідних занять/менеджер

лис 2020 - тра 2021 (5 міс)

SkyEng (SkySmart)

https://jobs.ua/resume/chernovci
https://jobs.ua/login/?return_url=/resume/pdf/1184783
https://jobs.ua/register


Проведення перших занять з математики для потенційних учнів школи, продаж пакетів уроків. В подальшому –
робота з учнями, що пройшли перше заняття і доведення до угоди.

Менеджер з продажу B2C

сер 2019 - лип 2020 (1 рік)

1CallCenter

Консультація клієнтів щодо залишеної ними заявки: виявлення потреб, презентація продукту, опрацювання
заперечень, оформлення заявки і усно, і в системі CRM, слідкувати за якістю розмов.

Виконання плану роботи в середньому 103%. 5 місяців працювала в нічних змінах.

Продавець

чер 2014 - чер 2018 (4 роки 1 міс)

Гастроном 1

До обов'язків входило консультація покупців щодо товару, розкладання товару на місця, прийом товару, облік
накладних, прибирання.

Освіта

Чернівецький Національний Університет імені Юрія Федьковича (Чернівці)

Вища освіта: і бакалавр, і магістр (обидва дипломи з відзнакою)

Спеціальність: Менеджмент туристичної індустрії

Знання мов

Англійська – вище середнього

Німецка - нижче среднього

Російська - вільно
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