
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
ОПЕРАТОР ЧАТУ, 40 000 ГРН.

 11 квітня 2025    Місто: Київ

Вік: 42 роки
Режим роботи: повний робочий день, віддалена робота
Категорії: Офісний персонал, Реклама, маркетинг, PR, Торгівля, продажі, закупівлі

 Перебуваю в шлюбі      Є діти    

Досвід роботи

Операційний менеджер із обробки замовлень у сфері SMM-
послуг
інтернет магазин (Digital-маркетинг), Київ
02.2018 − 03.2025 (7 років )

Обов'язки:

Основні обов’язки:

Повна координація та контроль виконання замовлень на сервіси для соціальних мереж.

Перевірка замовлень та передача неавтоматичних на ручну обробку.

Взаємодія з постачальниками сервісів у разі технічних проблем або падіння показників (створення запитів на
поповнення/рефіли).

Ведення та оновлення звітності у Google Таблицях.

Робота з великим обсягом інформації, посилань та сервісів.

Оновлення сайтів компанії: зміна цін, описів та даних згідно з інструкціями.

У процесі роботи виявляю проблемні моменти та оптимізую процеси.

Освіта

Професійно-технічне училище 34
Спеціальність: Машиніста крана металургійного виробництва
середньо-спеціальна, 09.1998 − 06.2001 (2 роки 9 місяців)

Додаткова інформація
Мета пошуку роботи, побажання до місця роботи:  Оператор чату онлайн

https://jobs.ua/resume/kiev
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