
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
Воробйова Дарья

 МАРКЕТИНГ НАЧАЛЬНИК, 100 000 ГРН.
 19 вересня    Місто: Дніпро

Вік: 17 років
Режим роботи: повний робочий день
Категорії: Реклама, маркетинг, PR, Керівництво

Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Досвід роботи

бариста-кассир
Georgina, Coffe tousled (Продаж), Дніпро
03.2023 − По теперішній час (2 роки 7 місяців)

Обов'язки:

Обов’язки:

Приготування кавових та безалкогольних напоїв за стандартами закладу
Обслуговування клієнтів та підтримка високого рівня сервісу
Робота з касовим апаратом і системою обліку замовлень
Підтримка чистоти та порядку на робочому місці
Консультації клієнтів щодо меню та продуктів

Досягнення:

Забезпечення швидкого та якісного обслуговування під час пікових годин
Позитивні відгуки від клієнтів за дружелюбність та професіоналізм
Навчилася ефективно організовувати робочий процес у команді
Внесок у підвищення продажів кав’ярні завдяки рекомендаціям клієнтам

Освіта

Коледж зварювання та електроніки імені Є.О. ПАТОНА (Дніпро)
середня, 09.2022 − 06.2025 (2 роки 9 місяців)

Додаткова інформація
Знання комп'ютера, програм:  MS Word, Excel, PowerPoint • Інтернет-пошук, поштові сервіси (Email) • Соціальні
мережі, базові навички SMM • Основи роботи з CRM (для обліку замовлень або клієнтів)
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Відповідальна та організована • Дружелюбна, комунікабельна • Вміння
працювати в команді • Стресостійка, вмію швидко орієнтуватися у ситуаціях Хобі та захоплення: • Кавова культура та
приготування напоїв • Читання та саморозвиток • Мандрівки та знайомство з новими людьми Навички: •
Приготування кави та безалкогольних напоїв • Робота з клієнтами та консультування • Організація робочого процесу
та тайм-менеджмент
Мета пошуку роботи, побажання до місця роботи:  Отримати досвід у сфері маркетингу, розвитку бренду або
продажів • Робота у дружньому колективі з можливістю професійного зростання • Застосування на практиці навичок
комунікації та організації
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