
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
Парфененко Юлія

 КОПІРАЙТЕР, ПЕРЕКЛАДАЧ, 25 000 ГРН.
 13 серпня    Місто: Київ

Вік: 45 років
Режим роботи: віддалена робота
Категорії: Наука, освіта, переклади, Інші пропозиції

 Перебуваю в шлюбі    

Увійдіть або зареєструйтеся на сайті як роботодавець, щоб бачити контактну інформацію.
Досвід роботи

Клієнт-менеджер
Приватна кампанія (Дейтинг),
09.2024 − 08.2025 (11 місяців)

Обов'язки:

· Відповідь на заявки клієнтів та надання повної інформації про послуги.

· Збір та оновлення персональних даних клієнтів.

· Робота з CRM-системою.

· Координація роботи перекладачів.

· Обробка вхідних дзвінків та запитів.

Менеджер перекладачів
Приватна кампанія (Дейтинг),
06.2024 − 09.2024 (3 місяці)

Обов'язки:

· Навчання та адаптація перекладачів.

· Контроль виконання задач та KPI.

· Складання робочих графіків.

Директорка / власниця
ФОП (Дейтинг),
04.2011 − 04.2026 (15 років )

Обов'язки:

· Організація та управління роботою агенції.

· Пошук та робота з клієнтами.

· Підбір, навчання та координація персоналу.

· Контроль якості виконання задач.

· Ведення звітності та адміністрування діяльності.
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•
•

Освіта

Луганський національний педагогічний університет ім. Т.Г. Шевченка
Спеціальність: Спеціальність: Філологія (англійська мова) Кваліфікація: перекладач, викладач
англійської мови
повна вища, 09.1997 − 06.2007 (9 років 9 місяців)

Додаткова освіта
 Genius Space School - курс копірайтингу | 02.2026
 Green Forest School - англійська мова (C1) | 09.2025–01.2026

Знання мов
Англійська - Високий рівень (вільно), Українська - Високий рівень (вільно)

Додаткова інформація
Знання комп'ютера, програм:  Microsoft Word • Google Docs • Canva — базовий рівень • AI-інструменти для роботи з
текстами — початковий рівень (продовжую навчання)
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Відповідальна, уважна до деталей, комунікабельна, організована.
Швидко навчаюсь, легко працюю з новою інформацією та маю позитивний підхід до роботи.
Мета пошуку роботи, побажання до місця роботи:  Зацікавлена у розвитку у вибраних професійних сферах.
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