Balu HagiHuid napTHep B noLlwyky po6oTu Ta ninbopi nepcoHany

HAYAIbHUK BIAAUTY, BIAAINEHHA, NPEACTABHULITBA, oInii,
JAWUPEKLUII, 23 000 I'PH.

x> 18 Gepesta 2020 @ MicTo: Kuis

Bik: 45 pokis
Pexxum poBoTw: NoBHWI poBounii AeHb
Kateropii: HR, ynpaBniHHa nepcoHanom, baHkiBcbKa crnpaea, nombapau, KepiBHULUTBO

v lMepebysato B LW0GI v € aitn v/ [0TOBWIt 10 BIAPAMKEHb

Hoceig pob6otn

HauasrbHUWK Bi4AiNy opraHisauii npoaaxis
AT «Owanbaxk», M.KniB (piHaHcn 6aHku), Knis
09.2016 — 03.2018 (1 pik 5 micAuiB)

O6oB'A3KHM:
Opranisauis po6oTu Biadiny, KepiBHULTBO BiAAINOM, PO3MOAIN NocaZoBKX 3aBAaHb Ta 000B'A3KIB MiX NpaLiBHUKaMK Bigainy,
KOHTPO/1b 3a IX BUKOHAHHAM;

e OpraHisauia Ta KOOpAMHaLif YCTaHOB BiAHECEHWX A0 30HM BiANOBIAANBbHOCTI 3 NMTaHb NPOAAXIB NOCNYr Ta BUKOHAHHA
NnnaHoOBMX 3aBAaHb;

e aHasni3 Ta KOHTPOJSb NPOAAXIB NOCNYr B yCTAHOBAX BiAHECEHWX A0 30HM BiANOBIAANBHOCTI;

e KOHTPO/b 32 AOTPUMAHHAM KOPopaTUBHUX CTAHAAPTIB Ta AKICTIO 00CNyroByBaHHS;

« 30ip, aHani3, KoHconiaaLiA 3BITHOCTI 3 NpoAasKiB Ta BUKOHAHHS M1aHOBUX 3aBAaHb;

e - HAaJAHH#A NPOMO3MLiN LLOAO PO3BUTKY MEPEXi,3aKPUTTH YCTAHOB, PEXUMY POOOTH YCTAHOB, YNCENTBbHOCTI MPaLiBHHUKIB;

e HaBYaHHA MepcoHasny KopropaTUBHUM CTaHAapTaMm, cTaHaapTam AKICHOro 06cnyroByBaHHsA, HOPMaTUMBHO-NPaBOBUM
AOKYMEHTaM, TEXHONOriAM NPoAaxy NOCyr, PO3BUTKY KPOC-NPOAAXIB;

e J0BEAEHHA NnaHoBWX 3aBAaHb A0 NiANErsiMxX yCTaHOB Ta KOHTPOSb iX BUKOHAHHS;

o OpraHisauif iHbOpMyBaHHA KNIEHTIB WOAO NOCHYT WAAXOM NPOBEAEHHA Npe3eHTauin, PO3NOBCIOMKEHHA PEKNAMHNUX
mMaTepianis, MCTyBaHHA Ta TenedOoHHUX NeperoBopiB 3 KNiEHTaMK;

- 8yCTpiui 3 KepiBHWKaMK MiANPWEMCTB, OpraHisaLii, ycTaHOB 3 MUTaHb 3a5yuYeHHA Ha 00CnyroByBaHHS;

e B3aEMOJiA 3 iHLWKMMK Niapo3ainamy 3 NMTaHb NPOAAXIB Ta PO3BUTKY BisHecy;

e aHari3 KieHTCbKOT 6a3sn 3 MEeTOH 3AINCHEHHS KPOC-MPOAAXKIB;

e OpraHisauia Ta npoBeAeHHs pobounx Hapasd, ceMiHapiB, TPEHIHMB 3 NUTaHb NPOAAXY Ta AKOCTI 0OCNYroByBaHHs ;

e yyacTb y po3rnAaji 3aAs, 3BePHEHb KIIEHTIB, BUPILLEHHA CKNaAHWUX Ta KOHPIKTHUX CUTYyaL il 3 KNieHTamu;

e yyacTb y po36ynoBi NapTHEPCLKOT Mepexi, KoopAMHALiA Ta MOHITOPUHT POBOTH YCTaHOB B 30HI BiANOBIAANBHOCTI 3
napTHepamu 6aHky;

e MPOBEAEHHA TEMATUYHUX NEPEBIPOK 3 MUTaHb NPOAAXIB Ta AKOCTI 06CNYroByBaHHA NpaLiBHUKIB yCTaHOB, BUrNAA
yCTaHoB , 06nazHaHHsA, po3MilLeHHs peKknaMHUX Matepianis;

o MPOBEAEHHA BUI3HMX MEPEBIPOK, NOAAHHA KTONOTaHHA NPO NPUTATHEHHA A0 AMCUMNNIHAPHOI Ta MaTepianbHOoi
BiANOBIAaNbHOCTI NPaLUiBHUKIB, & TAKOX KIOMNOTaHHA MPO 320X0OYEHHS;

 niabip npauiBHuKiB, cniBbeciaa Ta ouiHKa AKOCTI.

3aCTYMHWK ANPEKTOpa
Xutommpebkoi anpekuii NMAT «BAHK ®OPYM» 3 posapibHoro 6isHecy
06.2013 — 05.2015 (1 pik 10 micsuiB)

O60B'A3KM:

- 3a6e3neyeHHs BUKOHaHHSA BiAAiNeHHAM NiaHOBUX NMOKA3HUKIB 3 Npodaky GaHKIBCbKMX NPOAYKTIB (MiaThkHi KapTh, KpeauTHI


https://jobs.ua/resume/kiev

MiMITH, CTPaxoBi NPOAYKTH, MPOrpamMun HaKoMMYEeHHA KOLUTIB, MPOLLIOBI NepeKasu Ta iH..);

- 3aNy4YeHHs HOBUX Ta opraHisaLis sakicHoro 06cnyroByBaHHA ICHYOUMX KITIEHTIB, @ TakoX opraHisauia po6oTH 3 4OCHIKEHHS
PUHKY GaHKIBCBKMX MOCYT, MOHITOPUHIY KOHKYPEHTHOIO CepeoBHuLLa B PaUOHi po3TallyBaHHeA BiAAiNEHHS;

- MOLUYK KIiEHTIB Ta NPOBEAEHHS NeperoBopiB Ha NpeaMeT 00C/yroByBaHHA Y paMKax 3apriaTtHOr0 KapTKOBOrO NMPOEKTY;
- KOHTPONb 3a AOTPUMAaHHAM AKOCTI CEepBICY Y BiAAINEHHI;

- BURIBNEHHSA NOTPeO KNieHTIB y BaHKIBCbKUX NPOAYKTaX, NPOAaXK CynyTHIX NPOAYKTIB HAABHUM KNiEHTaM BiAAiNEHHS;

- aHanis, nraHyBaHHA Ta NPOBEeAEHHA 3ax0AiB Mo 3a5y4yeHHIO HOBUX NacuBiB Ta YTPUMaHHA AitoYMX PEecypCis;

- NOLUYK KIiEHTIB, MPOBEAEHHA NeperoBopiB, Npe3eHTal il B KONeKTMBax nianpueMcTB Ta opraHisadin;

- opraHisauif Ta KOHTPOJ1b CBOEYACHOCTI Ta AKOCTI HaAaHOi 3BITHOCTI HA BUMOTY KEPIiBHULTBA; Hanaro[XXeHHA CTINKUX
AiNOBUX BIAHOCKH 3 NapTHepamu (CTpaxoBi KOMMNaHii, HoTapianbHi KOHTOPH TLLO);

- NPOBELEHHA HaBYaHb Ta TPEHIHTB ANd NiAnernumx;

- OpraHisauif BUKOHAHHA BHYTPILLHIX Npoueayp 6aHKy, Lo HanpaBnieHi Ha 3AiNCHEHHS (PiHaHCOBOrO MOHITOPUHIY 3 MEeTOH
3anobiraHHA neranisauii 40X0A4iB, OTPUMAHUX 3MIOUMHHUM LLFIAIXOM.

Kepyounm
“YKutommpcebka anpekuia MNAT «BAHK ®OPYM»
05.2012 - 06.2013 (1 pik 1 micAub)

O60B'A3KM:

- 3a6e3neyeHHs BUKOHaHHSA BiAAiNIEHHAM NIaHOBUX NMOKA3HMKIB 3 Npodaxy GaHKIBCbKMX NPOAYKTIB (MnaThkHi KapT, KpeauTHI
MiMITH, CTpaxoBi NPOAYKTH, MPOrpamMun HaKOMUUYEHHA KOLUTIB, MPOLLIOBI NepeKasu Ta iH..);

- 3aNly4YeHHs HOBMX Ta opraHisaLis akicHoro 06CnyroByBaHHA ICHYOUMX KITIEHTIB, a TakoX opraHisauia po6oTu 3 4OCHIMKEHHS
PUHKY BaHKIBCbKMX MOCHYT, MOHITOPUHIY KOHKYPEHTHOIO CepeZioBu1LLa B paioHi po3TallyBaHHeA BiaAiNeHHs;

- MOLUYK KIiEHTIB Ta NPOBEAEHHS NeperoBopiB Ha NpeaAMeT 00C/yroByBaHHA Y paMKax 3apriaTtHOr0 KapTKOBOrO NMPOEKTY;
- KOHTPOJTb 32 AOTPUMAHHAM AKOCTI CEPBICY Y BiAAINEHHi;

- BURIBNEHHSA NOTPeO KNieHTIB y BaHKIBCbKUX NPOAYKTaX, NPOAaXK CynyTHIX NPOAYKTIB HAABHUM KNiEHTaM BiAAiNEHHS;

- aHanis, nraHyBaHHA Ta NPOBEeAEHHA 3ax0AiB Mo 3a5y4YeHHIO HOBMUX NacuBIiB Ta YTPUMAaHHA AitoYMX PEecypcCis;

- NOLUYK KIiEHTIB, MPOBEAEHHA NeperoBopiB, Npes3eHTaLl il B KONeKTMBax nianpueMcTB Ta opraHisadin;

- OpraHisayif Ta KOHTPOsb CBOEYACHOCTI Ta AKOCTI HAAaHOT 3BITHOCTI HA BUMOTY KEPIBHMLTBA; HATarOAXEeHHA CTIMKNX
AiNOBUX BIAHOCKH 3 NapTHepamu (CTpaxosi KOMMNaHii, HoTapianbHi KOHTOPH TLLO);

- NPOBEAEHHA HaBYaHb Ta TPEHIHTIB ANd NiAnernumx;

- OpraHisauif BUKOHaHHA BHYTPILLHIX Npoueayp 6aHKy, Lo HanpaBnieHi Ha 3AiMCHEHHS PiHAHCOBOrO MOHITOPUHIY 3 METOH
3anobBiraHHa neranisauii JOX0AiB, OTPUMAHMX 3TTOYMHHWM LLITIAXOM.

OcsBiTa

HepxaBHa arpoekororiyHa akagemia YrpaiHu M. XKutomup

CneuianbHictb: «O6nik Ta ayauT»
noBHa Bua, 09.1996 — 06.2001 (4 poku 9 micALiB)

JonatkoBa iHpopmauia

OcobucrTi AKocTi, X06i, 3axonsieHHs, HaBuUukK: Ha 6asi TpeHiHr-ueHTpy VAB akaaemis (M. Ku1iB) ycnillHO NpoMLLOB TPEHIHMU
Ha TeMu: «TexHika ePEeKTUBHUX Npoaaxis», «EdeKTMBHA KOMyHiKallif» Ta «EQEeKTUBHUIA MeHeKMEHT». 3a nepiod poboTy
y NAT KB «[MpaBekc-baHk» npuiimas yyacTb y B6i3HeC-TPeHiHry «AMPeKTop BiAAINEHHA» 3a HANPAMKOM «EdeKTUBHI
npodaxi». CTaxxyBaHHA 3a KopAoHoM (PpaHuis).

Jocsia po6oTy B pi3HMX ranysax 6aHKiBCbKOI chepu, opraHisallia poboTH KONEKTUBY AN MaKCMMaSIbHOrO A0CArHEHHS
nocTaBneHux Linen, BiAKPUTTA Niaposainy " 3 Hyna" Ta BUBEAEHHs Horo B 6€330MTKOBICTb 3a KOPOTKMIA nepiod. BMiHHA
BECTU NeperoBopu 3 KIieHTaMun Ta napTHepamu, ycrilHa peanisauis NpoeKTiB.



BianosiganbHicTb, KOMYHIKaBenbHICTb, iHiLiaTUBHICTb, BBIYIMBICTL, BMIHHA CRiNIKyBaTUCA 3 NI0AbMM, 34aTHICTL OCBOKOBATH
HOBI AiNAHKK Ta chepn pobOTH 3a KOPOTKMIA NEPIoA, BUCOKHUI piBeHb KOHLEHTpaLii yBaru, CaMOCTiMHICTb Y MPUAHATTI
pilleHb, BMiHHA 6paTtu Ha cebe BiANOBIAANbHICTb, aKTUBHICTb Ta BUCOKA NpaLes3aaTHICTb.

MeTa nowyky po6oTtu, nobaxaHHa fo Micus poboTu: PoboTa B ycrilHii KomnaHii, 6axaHHsA 3acTocyBaTH CBOI HAaBUUKK B
HOBWX cdepax AiArbHOCTI.
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