
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
ПОМОЩНИК НОТАРИУСА, 3 500 ГРН.

 22 січня
2017     Місто: Київ

Вік: 35 років
Режим роботи: повний робочий день
Категорії: Юриспруденція, право

Додаткова інформація
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  Умею работать в команде,ответственно подхожу к выполнению
поставленных задач, тщательно и внимательно работаю с документами,имею навыки делового общения,быстро
обучаюсь новому материалу, вежливое общение с клиентами. Специалист отдела сопровождения процессинга
Департамента организации терминального бизнеса ПАО Банк Национальный кредит с 09.2012 по 06.2015 (2 года 9
месяцев) ПАТ Банк Национальный Кредит, Киев (Департамент организации терминального бизнеса "Банка
Национальный кредит", предлагающий качественный сервис в области платежных систем и платежных терминалов
численностью более 5000 единиц, размещенных практически во всех регионах Украины.) - Прием и обработка
заявок от клиентов, пользующихся услугами терминалов; - Коммуникация с дилерами и партнерами Департамента
терминального бизнеса. - Распределение полученных сведений от клиентов в соответствующие отделы; -
Информационная и техническая поддержка клиентов терминального бизнеса; - Исходящие звонки клиентам для
консультирования по вопросам, связанных с переводом их денежных средств. - Регулирование и контроль работы
операторов колл центра банка по вопросам платежей клиентов ; - Обучение новых специалистов на должность
оператора тех поддержки банка "Национальный кредит"; -Ведение реестров платежей; -Обработка входящей
корреспонденции от клиентов ( в том числе и жалоб)с 09.2008 по 02.2012 Киевский Университет Рыночных
Отношений, Правоведение, Киев.

https://jobs.ua/resume/kiev
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