
Ваш надійний партнер в пошуку роботи та підборі персоналу
  

 
НАЧАЛЬНИК СЛУЖБЫ СЕРВИСА, 8 000 ГРН.

 23 жовтня 2019    Місто: Київ

Вік: 49 років
Режим роботи: повний робочий день
Категорії: Будівництво, архітектура

Додаткова інформація
Особисті якості, хобі, захоплення, навички:  &#61607; Поиск и заключение контрактов с производителями и
торгующими организациями &#61607; Оптимизация работы сервисного центра для повышения эффективности
работы мастеров и обслуживающего персонала &#61607; Полное управление филиалом (отделом) сервисного
центра &#61607; Обучение персонала, в т.ч. технического характера &#61607; Работа с представительствами и
Обществом защиты прав потребителей &#61607; Отличное знание ПК Характеристика &#61607; Мобильность,
умение самостоятельно принимать решение, целеустремлённость, разрешение конфликтных ситуаций, реализация
задач любой сложности, быстрая обучаемость и саморазвитие. Мастер производственного обучения • проведение
лабораторных работ • начитка лекций 10.1998-11.1999, Киевская Государственная Академия лёгкой
промышленности Украины Аспирант кафедры Электромеханических систем • исследовательская работа •
составление научных статей • оформление дисертации 12.1999-11.2001, Киевский Национальный Университет
технологий и дизайна Инженер 1 категории информационно вычислительного центра • обслуживание и настройка
сетей и компьютеров информационно вычислительного центра Университета • преподавание различных программ
12.2001-07.2003, Киевский Национальный Университет технологий и дизайна Менеджер участка по ремонту и
покраске крупной бытовой техники • Работа с бракованной бытовой техникой • Закупка необходимых материалов и
запчастей • Отслеживание необходимых работ по ремонту и покраске техники • Технические консультации и
обучение сотрудников • Оформление гарантийных обязательств 08.2003-02.2005, Сервисный Центр ООО «ДТС»
Администратор ремонтного цеха • Работа с бракованной бытовой техникой • Закупка необходимых материалов и
запчастей • Отслеживание необходимых работ по ремонту и покраске техники • Технические консультации и
обучение сотрудников 03.2005-09.2005, Завод ТОВ «Плазма» Менеджер по браку крупной бытовой техники сети
магазинов Домотехника • Работа с бракованной бытовой техникой, находящейся в магазинах и складах • Работа с
представительствами и Обществом защиты прав потребителей • Работа с региональными магазинами • Логистика
перемещения брака по регионам • Отслеживание работ по предпродажной подготовке техники 10.2005-05.2006, ТОВ
«Домотехника» Заместитель директора Сервисного Центра • Поиск и заключение контрактов с производителями и
торгующими организациями • Оптимизация работы сервисного центра для повышения эффективности работы
мастеров и обслуживающего персонала • Полное управление филиалом сервисного центра • Обучение персонала, в
т.ч. технического характера • Работа с представительствами и Обществом защиты прав потребителей 06.2006-
10.2010, Сервисный Центр ООО «ДТС» Частный предприниматель, договор по ремонту и подключению техники сети
магазинов «Комфи» г.Киев • Управление персоналом по договору ремонт и подключение техники сети магазинов
«Комфи» г.Киев 11.2010-12.2011 Руководитель сервисной службы, направления • Развитие сервисного направления
с ноля • Полное ведение документооборота, в т.ч. финансового • Набор и управление персоналом • Поиск и
заключение договоров по сервисному обслуживанию систем вентиляции и кондиционирования • Развитие отдела
автоматики (проектирование, сборка и инсталляция под ключ) 01.2012-09.2013, ТОВ «Компания Климат
проект»&#61607; 09.1989-03.1994 Запорожский электротехнический колледж Младший специалист электромеханик
&#61607; 03.1994-06.1998 Киевская Государственная Академия лёгкой промышленности Украины Инженер
электромеханик электробытовой техники &#61607; 12.1999-11.2001 Киевский Национальный Университет
технологий и дизайна Аспирант кафедры Электромеханических систем
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