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Новак Тетяна

 АДМІНІСТРАТОР НА РЕСЕПШЕН ГОТЕЛЮ, 10 000 ГРН.
 11 ноября

2020     Город: Киев

Возраст: 34 года
Режим работы: полный рабочий день, посменная работа
Категории: Гостиничный бизнес

 Состою в браке      Готова к командировкам     

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Опыт работы

Адміністратор готелю
"Сьоме небо" (Тимчасове розміщення гостей), Киев
08.2015 − 05.2017 (1 год 8 месяцев)

Обязанности:

Прийом вхідних дзвінків;
Бронювання номерів;
Зустріч і розміщення гостей;
Оформлення документів по проживанню іногородніх та іноземних громадян;
Консультації з виникаючих питань;
Робота з документацією за встановленою формою готелю.

 Есть рекомендации с данного места работы

Образование

Тернопільський національний економічний університет(ТНЕУ) (Тернополь)
Специальность: Готельно-ресторанна справа
полное высшее, 09.2010 − 06.2014 (3 года 9 месяцев)

Кам'янець-Подільський індустріальний коледж (Каменец-Подольский)
Специальность: Готельно-ресторанна справа
средне-специальное, 09.2006 − 06.2010 (3 года 9 месяцев)

Дополнительное образование
 Курси володіння комп'ютером,"КомпТех" м. Київ - 2014р.
 Курси англійської мови,"Лінгвоцентр" м. Київ - 2012р.

Знание языков
Английский - Продвинутый (свободно), Немецкий - Продвинутый (свободно), Украинский - Продвинутый (свободно),
Русский - Продвинутый (свободно), Польский - Продвинутый (свободно)

Дополнительная информация
Личные качества, хобби, увлечения, навыки:  Професійні навички: Навички телефонних переговорів; Високий рівень
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знання англійської,німецької,російської,польської та української мов; Досвідчений користувач ПК та оргтехніки;
Навики вирішення конфліктних ситуацій. Про себе: Грамотна усна і письмова мова; Приємна зовнішність; Не
конфліктність, акуратність; Готовність працювати в активному режимі; Чесність, відповідальність, уважність до
деталей; Дисциплінованість, пунктуальність, комунікабельність.
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