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Горелкина Татьяна

 СПЕЦИАЛИСТ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ КЛИЕНТОВ, 9 000 ГРН.
 24 марта 2021    Город: Кременчуг

Возраст: 26 лет
Режим работы: полный рабочий день, дополнительный заработок
Категории: Банковское дело, ломбарды, Бухгалтерия, финансы, учет/аудит

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Опыт работы

Продавец-кассир
Кинотеатр "Галактика 3D" (Развлечения), Кременчуг
10.2020 − 01.2021 (3 месяца)

Обязанности:

Продажа билетов на сеансы кино, консультация покупателей вживую и по телефонии. В рабочие дни общалась с
более чем 100 людей (вживую + телефония), училась правильно вести диалог и идти на компромиссы, для
улучшения сервиса и обслуживания покупателей

продавец
Аврора (Торговля), Знаменка
12.2019 − 01.2020 (1 месяц)

Обязанности:

Размещение товаров на полках, поддержание чистоты в зале, консультация покупателей и помощь в выборе
товаров. Вежливое общение и индивидуальный подход к каждому клиенту. Училась правильно строить разговор с
клиентом

Продавец-кассир
АТБ (Розничная торговля), Знаменка
06.2017 − 07.2017

Обязанности:

Продажа товаров на кассе, консультация покупателей, поддержание чистоты в магазине, размещение товаров на
полках, внимательность за сроком годности продуктов

Образование

Кременчугский национальный университет им. Михаила Остроградского (Кременчуг)
Специальность: Экономики и управления; финансы, банковское дело и страхование
неоконченное высшее, 09.2016 − 12.2021 (5 лет 2 месяца)

Знание языков
Английский - Средний, Русский - Продвинутый (свободно), Украинский - Продвинутый (свободно)

Дополнительная информация
Знание компьютера, программ:  Хорошо работаю с ПК, Microsoft Word, Microsoft Excel
Личные качества, хобби, увлечения, навыки:  К любой работе подхожу внимательно и ответственно, быстро

https://jobs.ua/rus/resume/kremenchug
https://jobs.ua/rus/login/?return_url=/rus/resume/pdf/1157557
https://jobs.ua/rus/register


обучаюсь, для меня главное - не подвести компанию в которой работаю. В свободное время занимаюсь спортом и
кулинарией (хобби)
Цель поиска работы, пожелания к месту работы:  Желаю работать по специальности в банковской сфере, учиться и
развиваться в этом направлении, чтобы в будущем стать хорошем специалистом в своей сфере работы и делать
для компании все возможное, чтобы она постоянно становилась лучше.
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