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Мізерцева Яна
ПРАЦІВНИК В ГАЛУЗІ ТУРИЗМУ

 20 апреля
2021     Город: Киев

Возраст: 25 лет
Режим работы: свободный график работы, удаленная работа, сезонная работа
Категории: Гостиничный бизнес, Офисный персонал, Туризм и спорт

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Опыт работы

Рецкпціоніст
TopGun (Барбершоп), Испания
09.2020 − 04.2021 (7 месяцев)

Обязанности:

Приймати дзвінки
Записувати клієнтів
Розраховувати клієнтів

Рецепціоніст (практика)
Hotel Roca Nivaria (П’ятизірковий готель), Испания
06.2018 − 08.2018 (2 месяца)

Обязанности:

Check-in & check-out
Розраховувати клієнтів
Вирішувати проблеми з розташуванням
Приймати дзвінки
Інформувати клієнті
Sihot software

Рецепціоніст (практика)
Hotel Orotava Palace (Чотирьохзікровий готель), Испания
06.2017 − 08.2017 (2 месяца)

Обязанности:

Check-in & check-out
Розраховувати клієнтів
Вирішувати проблеми з розташуванням
Приймати дзвінки
Інформувати клієнтів

Образование

Escuela Universitaria de Turismo Iriarte (Испания)
Специальность: Туризм
средне-специальное, 09.2016 − 08.2018 (1 год 11 месяцев)

https://jobs.ua/rus/resume/kiev
https://jobs.ua/rus/login/?return_url=/rus/resume/pdf/1158993
https://jobs.ua/rus/register


Знание языков
Испанский - Продвинутый (свободно), Английский - Средний, Немецкий - Начальный, Русский - Продвинутый
(свободно)

Дополнительная информация
Знание компьютера, программ:  Microsoft Office (Word, Power Point...) Sihot (hotel management software )
Личные качества, хобби, увлечения, навыки:  Подорожі Активний відпочинок Фотографія Гурман
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