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Ворок Віра
МЕНЕДЖЕР З ОБСЛУГОВУВАННЯ КЛІЄНТІВ

 2 октября 2021    Город: Львов

Возраст: 33 года
Режим работы: полный рабочий день
Категории: Телекоммуникации и связь, Другие предложения

 Состою в браке    

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Опыт работы

продавець-консультант
ТОВ "Бойченко О. О." (книжковий магазин), Львов
11.2018 − 08.2021 (2 года 9 месяцев)

Обязанности:

Обслуговування і консультування клієнтів за касою і в залі.

оператор call-центра
Adelina call-centre (аутсорсинг), Львов
09.2012 − 02.2018 (5 лет 5 месяцев)

Обязанности:

Обслуговувала одночасно 10 проектів (вхідна і вихідна лінія, чат, маркетингові опитування)

Образование

НУ "Львівська політехніка"
Специальность: хімічна технологія
полное высшее, 09.2007 − 06.2012 (4 года 9 месяцев)

Знание языков
Русский - Продвинутый (свободно)

Дополнительная информация
Знание компьютера, программ:  Маю досвід роботи в 1С та crm.
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