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Ваш надежный партнер в поиске работы и подборе персонала
  

 
Лобода Вероніка

 АДМІНІСТРАТОР, 9 000 ГРН.
 19 мая 2022    Город: Херсон

Возраст: 27 лет
Режим работы: полный рабочий день, удаленная работа
Категории: Медицина, фармацевтика, Офисный персонал, Руководство

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Опыт работы

Адміністратор контакт-центру (IP-
телефонії)
Медичний-лікувальний центр Taurt-Medical (Медичні послуги), Херсон
11.2020 − По настоящее время (5 лет 3 месяца)

Обязанности:

1) Прийом телефонних дзвінків;

2) Оnline консультування;

3) Листування з пацієнтами;

4) Ведення запису приймання;

5) Інформування пацієнтів про послуги та вартість;

6) Оповіщення пацієнтів про прийом та про акції;

7) Відправка смс розсилок/одержання зворотного зв'язку від пацієнтів Клініки;

8) Ведення поточної звітності.

Образование

Херсонський національний технічний університет (Херсон)
Специальность: Факультет інформаційних технологій та дизайну
полное высшее, 09.2016 − 06.2020 (3 года 9 месяцев)

Дополнительное образование
 Відвідування тренінгів для себе і підвищення своєї кваліфікації (тренінги Юрія Погрібного), 2021 рік

Знание языков
Английский - Средний, Испанский - Средний, Украинский - Профессиональный (эксперт)

Дополнительная информация
Знание компьютера, программ:  Знання офісних програм, електронна пошта, DocDream, Photoshop, Illustrator,
Premiere Pro.
Личные качества, хобби, увлечения, навыки:  Особисті якості: Володію організаторськими здібностями,
дисциплінована, відповідальна, стресостійка. Вмію працювати в команді. Додаткові відомості: Маю водійські права
категорії «В». Стаж водіння – 3 роки. Готова до переїзду в інше місто та командировок. Свідоцтво (сертифікат про
щеплення) Covid-19, вакцина компанії Moderna.

https://jobs.ua/rus/resume/kherson
https://jobs.ua/rus/login/?return_url=/rus/resume/pdf/1172184
https://jobs.ua/rus/register


Цель поиска работы, пожелания к месту работы:  Можливість професійного розвитку та кар'єрного зростання, робота
в команді, офіційне працевлаштування, своєчасна виплата заробітної плати, комфортні умови для роботи. Готова до
нових великих проектів, складнощів та розвитку компанії.
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