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Грицаєнко Юрій

 СПЕЦІАЛІСТ СФЕРИ МЕНЕДЖМЕНТУ, 17 000 ГРН.
 23 июня

2023     Город: Киев

Возраст: 46 лет
Режим работы: полный рабочий день, удаленная работа, дополнительный заработок
Категории: Бухгалтерия, финансы, учет/аудит, Офисный персонал, Торговля, продажи, закупки

 Состою в браке      Есть дети    

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Опыт работы

Головний фахівецем у сфері страхування відділу Технічного
Асистансу
ПАТ "Країна" (Страхування), Киев
12.2018 − По настоящее время (6 лет 4 месяца)

Обязанности:

-Консультація та прийняття інформації про настання страхової події роз’яснення страхувальникові його прав і
обов’язків при настанні страхової події і рекомендації про порядок його подальших дій відповідно до законодавства
України;

-Виклик екстрених служб ДАІ, швидкої допомоги, МВС, МНСпередача термінової інформації замовника телефоном,
виїзд на місце ДТП аварійного комісара;

-Продаж страхових продуктів в режимі онлайн;

-Ведення звітності;

- Консультування та надання клієнтам інформації з усіх видів страхування ліцензованих у компанії;

- Прийом вхід/вихід. дзвінків;

- Прийом та розподіл вхідної та вихідної документації;

 Есть рекомендации с данного места работы

Начальник відділу продажу медичного страхування
ДМС ск "Актив - Гарант" (Страхування), Донецьк
12.2012 − 01.2013 (1 месяц)

Обязанности:

- Залучення нових клієнтів (проведення зустрічей, презентацій, укладання договорів);

- Комплексне обслуговування та ведення клієнтів (консультування з послуг та обслуговування, додаткові угоди,
рахунки, службові записки, пролонгація);

- Виконання планових завдань зі збору страхових платежів;

- Підготовка документації, контроль та безпосередня участь у тендерах та торгах;

- Планування гаданої збитковості;- організація, координація та контроль роботи співробітників;
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-Введення різної звітності за укладеними договорами страхування

 Есть рекомендации с данного места работы

Заступник директора по автострахуванню
ПАТ СК "Країна" (Страхування), Донецьк
12.2009 − 01.2013 (3 года 1 месяц)

Обязанности:

Запуск та організація роботи з брокерами, банками, автосалонами, підприємствами та лізинговими компаніями;

Розробка та узгодження договорів за програмою автострахування; Страхування корпоративного парку автомобілів;

Навчання персоналу зі страхових продуктів;

Залучення нових клієнтів (проведення зустрічей, презентацій, укладання договорів);

Комплексне обслуговування та ведення клієнтів (консультування з послуг та обслуговування, додаткові угоди,
рахунки, службові записки, пролонгація);

Виконання планових завдань зі збору страхових платежів;

Підготовка документації, контроль та безпосередня участь у тендерах та торгах;

Планування гаданої збитковості;

Організація, координація та контроль роботи співробітників;

Ведення різної звітності за укладеними договорами страхування

Складання звітної документації;

Створення та ведення клієнтської бази;

 Есть рекомендации с данного места работы

Регіональний представник східного регіонального департаменту з автокредитування
АКІБ "Укрсиббанка" (Банки фінанси), Донецьк
12.2006 − 12.2009 (3 года )

Обязанности:

Обов'язки:

Організація роботи підрозділу: погодження умов роботи з автосалонами та страховими компаніями, комплексний
супровід клієнтів салону (видача кредиту, підбір страхового покриття), участь у розробці страхових програм.

Залучення корпоративних клієнтів;

Проведення навчальних семінарів і тренінгів по автокредитуванню;

Проведення роз’яснювальної роботи та організаційно-масових заходів з метою рекламування кредитних послуг
компанії;

Проведення маркетингових досліджень, вивчення та статистика кредитування в області та в Україні;

Досягнення:

- запуск унікальної кредитної програми під 4.44% (без щомісячних комісій для автосалонів АІС Ауді);

- зростання частки продажу автомобілів у кредит з 10% до 50%;

- скорочення термінів розгляду кредитних заявок з 3-5 днів до 1-2;

- запуск акційних та індивідуальних программ кредитування для "Автоцентр Оптима, Алекс Восток, Автоэкспресс,
Автоимперия, Моторс восток, Компания Алекс, Донецьк-АВТО, Тойота, АІС - Донецьк".

 Есть рекомендации с данного места работы



•

Образование

Європейський університет (Киев)
Специальность: Облік та аудит
полное высшее, 10.2012 − 06.2014 (1 год 8 месяцев)

Київський гуманітарний інститут (Киев)
Специальность: Менеджмент ЗЕД
неоконченное высшее, 09.2001 − 06.2006 (4 года 9 месяцев)

Аграрний технікум (Пирятин)
Специальность: Агрономія
средне-специальное, 09.1994 − 05.1998 (3 года 7 месяцев)

Дополнительное образование
 Бухгалтерія 1С 2004р.

Знание языков
Английский - Средний, Украинский - Профессиональный (эксперт), Русский - Профессиональный (эксперт)

Дополнительная информация
Знание компьютера, программ:  Знання компьютера, програм: Вільно користуюсь пк. MS Office (MS Word, MS Excel,
MS PowerPoint) Google (Word, Excel, PowerPoint і тд)
Личные качества, хобби, увлечения, навыки:  Відповідальна і вимоглива людина, ініціативний та швидко адаптуюся
до нової роботи,та колективу. Вмію оперативно і ефективно вирішувати поставлені завдання, організовувати роботу,
здібний до швидкого навчання, планую свій робочий час. Товариська людина з добрим почуттям гумору, знаходжу
спільну мову з будь - якою людиною. При необхідності зможу надати рекомендаційні листи з попередніх місць роботи
Цель поиска работы, пожелания к месту работы:  Поліпшення матеріального становища та прагнення до
професійного зростання.
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