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Архаткіна Наталія
АДМІНІСТРАТОР, 20 000 ГРН.

 30 апреля
2024     Город: Киев

Возраст: 57 лет
Режим работы: полный рабочий день
Категории: Гостиничный бизнес, Офисный персонал, Телекоммуникации и связь

 Готова к командировкам     

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Описание

Місце проживання: м. Миргород, Полтавська обл., вул. О.Оксанченка, буд.46 кв.153, 

Досвід роботи

фахівець з продажу послуг та обслуговування споживачів

Обов’язки

Організація продажу нових послуг;

Забезпечення проведення маркетингових досліджень, аналіз та опрацювання матеріалів маркетингових
досліджень щодо прогнозування розвитку та підвищення рівня економічної ефективності функціонування Цеху;

Участь у розробці та виконання маркетингових планів розвитку підприємтсва;

Організація взаємодії сервісних підрозділів з підрозділами технічної експлуатації;

Забезпечення та укладання угод на телекомунікаційні послуги;

Організація та здійснення контролю за забезпеченням рекламно-інформаційною продукцією;

Організація роботи по контролю за правильністю застосування тарифів на телекомунікаційні послуги;

Організація та вдосконалення роботи щодо зниження дебіторської заборгованості за надані телекомунікаційні
послуги;

Здійснення розгляду звернень споживачів з метою підвищення якості організації роботи із споживачами та
якості надання послуг;

Освіта

1985-1988 — Харківський технікум електрозв’язку , багатоканальний електрозв’язок, фахівець

1989-1995 — Київський філіал Державної академії зв’язку ім.Попова, багатоканальний електрозв’язок, інженер-
фахівець

Знання мов

Російська,

Українська
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