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Шевченко Наталія
МЕНЕДЖЕР, 40 000 ГРН.

 13
января     Город: Буча

Возраст: 41 год
Режим работы: полный рабочий день, удаленная работа, частичная занятость
Категории: Руководство, Строительство, архитектура, Туризм и спорт

Войдите или зарегистрируйтесь на сайте как работодатель, чтобы видеть контактную информацию.
Описание

Менеджер з туризму

Поїхали З Нами / Київ / груд 2021 - лют 2022

▪ Забезпечення консультацій клієнтам через вхідні та вихідні дзвінки,

підбір та онлайн-бронювання туристичних продуктів з використанням

СРМ програм. Постійне підвищення кваліфікації.

Менеджер з туризму

Поїхали З Нами / Київ / серп 2012 - бер 2016

▪ Консультування клієнтів з питань вибору туристичних послуг та

оформлення необхідних документів, включаючи бронювання турів та

авіаквитків, а також візову підтримку

▪ Активний продаж туристичних пакетів та виконання планових

показників продажу, укладання договорів на обслуговування клієнтів

▪ Участь у рекламних турах для підвищення обізнаності про продукт та

вдосконалення навичок.

▪ Ефективне використання CRM-системи для управління взаємодією з

клієнтами та постійне підвищення кваліфікації

ФОП Шевченко / Київ / груд 2010 - черв 2012

▪ Ефективне збільшення обсягу продажів тендерних гарантій

▪ Консультації, що приводять до укладення угод

▪ Посередництво у фінансових операціях для підвищення доходності

Провідий економіст відділу кредитного моніторингу

АТ "Дельта Банк" / Київ / трав 2010 - серп 2010

Провідний фахівець відділу кредитного моніторингу

▪ Супроводження кредитного портфеля VIP - клієнтів корпоративного
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▪ Оформлення кредитних, іпотечних договорів. Договорів застави

▪ Оформлення протокольних рішень Кредитного Комітету

▪ Підготовка внутрішніх роспоряджень Банку

▪ Збір документів на видачу кредиту, аналіз фінансового стану

позичальника, підготовка висновків про кредитування для внутрішніх

служб Банку

▪ Формування юридичних справ персонального клієнтського портфеля

ОСВІТА

Диплом про вищу освіту

ВМУРоЛ "Україна" / Київ / 2005

▪ Закінчила факультет економіки та підприємництва, спеціальність банківська справа, диплом з відзнакою
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