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ПРОЄКТНИЙ МЕНЕДЖЕР

 20
января    

 Город: Кривой
Рог

 Готова к командировкам: Киев

Возраст: 44 года
Режим работы: удаленная работа, плавающий график работы
Категории: IT, WEB специалисты

 Состою в браке      Есть дети    

Опыт работы

керуючий
Название компании скрыто (заклад швидкого харчування), Кривой Рог
09.2021 − По настоящее время (3 года 6 месяцев)

Обязанности:

Організація бесперебійної роботи закладу, управління

операційною діяльністю, планування, бюджетування, підбір

та навчання персоналу, впровадження нових методів роботи,

проведення локального маркетингу.

Приймала акивну участь у відкритті 2х закладів швидкого

харчування.

Розробила та запровадила onboarding програму для

новачків (зниження % звільнених новачків на 13%).

Була відповідальною за проект з покращення

обслуговування на драйві Гостинний Драйв (збільшення %

замовлень з 14% до 19%).

Створила та вела проект з підвищення продажів Єдина

підказка (збільшення рейтингу продуктів на 5-15%

Образование

Київський економічний університет (Киев)
Специальность: менеджмент
полное высшее, 09.2005 − 07.2007 (1 год 9 месяцев)

Дополнительное образование
 Prometheus Проєктний менеджер

Знание языков
Английский - Средний

https://jobs.ua/rus/resume/krivoy_rog
https://jobs.ua/rus/resume/kiev


Дополнительная информация
Знание компьютера, программ:  Google документи, CRM, Jira
Личные качества, хобби, увлечения, навыки:  Комунікативні та організаційні навички, аналітичні здібності
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