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Ваш надежный помощник

 

Менеджер відділу роботи з абонентами, 8000 грн.
 

Киев,  
 

Компания: НЕТАССІСТ
Рубрики:
 

IT, WEB специалисты, Офисный
персонал

Пожелания к сотруднику
 

Образование: средне-специальное
Опыт работы: желателен

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Обов'язки:

Заповнення та укладання договорів бізнес абонентів
Консультування абонентів про способи зміни тарифного плану, з питань балансу і платежів за договорами
Контроль стану рахунків абонентів
Робота з первинною документацією (Акти послуг, рахунки)
Формування звітності

Вимоги:

Освіта не нижче середньо-спеціальної
Грамотна усна і письмова мова; Пунктуальність; Здатність ввічливо, доброзичливо і тактовно відповідати на питання
Клієнтів; Дисциплінованість, акуратність і готовність працювати відповідно до корпоративних стандартів;
Хороша здатність до навчання; Впевненість в собі;
Вітається знання принципів роботи CRM і білінгових систем, досвідчений користувач ПК.

Можливе працевлашування після навчання та без досвіду роботи, з.п на період навчання 5000грн.

Умови роботи:

Офіційне працевлаштування. Графік роботи: 5-ти денний робочий тиждень з 09:00 до 18:00
Заробітна плата від 7000 грн. Можливість кар'єрного росту за результатами роботи
Район роботи: метро Майдан Незалежності

Контактная информация
 

Телефон: +38 (063) 578-11-28
 
 

Контактное лицо: СергійЧумак
 

Сайт: http://netassist.ua
 

Адрес:
Київ, ул. Крещатик 10-Б, оф.
8
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