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Ваш надежный помощник

 

Оператор call центрa со знанием итальянского
языка, 20000 грн. + %
 

Харьков,  
 

Компания: 1CallCenter
Рубрики:
 

Офисный персонал, Наука, образование, переводы, Работа для
студентов

Пожелания к сотруднику
 

Образование: не имеет значения
Опыт работы: не требуется

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

1CallCenter — аутсорсинговый контакт-центр, который работает с партнерами и клиентами по всему миру в нишах
«Красота» и «Здоровье».

Мы стартовали в 2012 году и за 6 лет выросли до шести офисов в Украине и одного в Таиланде. Мы покрываем СНГ,
Европу, Азию и активно движемся на рынок Африки и Латинской Америки.

Операторы в 1CallCenter разговаривают на 15 языках, обмениваются знаниями с носителями и имеют возможность изучать
культуру разных стран.

Мы обрабатываем более 15 000 звонков в день с клиентами, которые заинтересованы в покупке товаров.

Как это работает: посредством интернет рекламы, клиенты оставляют заявку на покупку со своим именем и номером
телефона, после чего ожидают нашего звонка.

В связи с ростом количества наших клиентов, сотрудники 1CallCenter с радостью примут в команду менеджера по продажам
со знанием таких языков: немецкий, венгерский, итальянский, испанский, румынский, португальский, болгарский,
хорватский (словенский).

Обязанности:

совершать звонки посредством телефонии
консультировать клиентов по продуктам
совершать продажи по предложенным нами скриптам
фиксировать результаты разговоров в системе
изучать и применять информацию по новым продуктам

Требования:

свободное владение иностранным языком
желание обучаться новому
готовность работать в команде
умение грамотно и доступно излагать мысли

Мы предлагаем:

восьмичасовой рабочий день
два выходных в любые дни недели
удобное расположение (ст.м. 23 августа)
конкурентную заработную плату
выполнимые планы, т.к. работаем с горячими продажами
полное обеспечение необходимой техникой, гарнитурой, комфортным рабочим местом
программное обеспечение, которое обслуживается и совершенствуется внутренним отделом разработки
обучение и повышение квалификации за счет компании
активные и познавательные тимбилдинги

https://jobs.ua/rus/vacancy/office_personnel
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доброжелательную и профессиональную команду
возможность карьерного роста
современный офис с чаем/кофе, сладостями и PS4 для отдыха

Мы в Fb: https://www.facebook.com/onecallofficial/

Мы в Instagram: https://www.instagram.com/onecall_official/

Чтобы присоединиться к нам, отправляйте Ваше резюме!

Либо связывайтесь по тел.: 068−253−21−50 (9:00—18:00)

HR-менеджер,

Марина

Контактная информация
 

Телефон: +38 (068) 253-21-50
 
 

Контактное лицо: МаринаСтарова
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