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Ваш надежный помощник

 

Менеджер по туризму, 7500 грн. + %
 

Киев,  
 

Компания: "Созвездие Туризма"
Рубрики:
 

Туризм и спорт, Офисный
персонал

Пожелания к сотруднику
 

Образование: не имеет значения
Опыт работы: желателен

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Заработная плата:

ставка + процент, от 7500 до 30000 ГРН

Условия работы:

Понедельник-Пятница с 10:00 до 19:00, 1 час перерыв на обед (плавающий)

Суббота: сокращенный рабочий день

Воскресенье: Выходной

Выходной: 2 дня в неделю

Компания предлагает:

Нормированный рабочий день

Официальное трудоустройство + соц.пакет

Интенсивное обучение (участие в семинарах, инфо-турах)

Комфортабельный офис в центре Киева

Молодой и дружный коллектив.

Своевременная выплата заработной платы.

Ставка + % процент от продаж

Требования:

Уверенный пользователь ПК (MS Windows, MS Office, Internet).

Работа с офисной техникой.

Стрессоустойчивость, пунктуальность, грамотная речь, желание и умение работать в коллективе, порядочность,
коммуникативные способности, стремление к постоянному развитию.

Обязанности:

Привлечение новых клиентов и продажа туристических путевок (обработка онлайн-заявок, входящих звонков);

Консультация клиентов, подбор наиболее выгодных по стоимости, срокам и качеству предоставляемых услуг
туроператоров, оказывающих услуги по размещению и экскурсионному обслуживанию туристов;

Проведение обучения в сфере туризма по разработанному плану с материалами;
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Оформление договоров;

Оформление страховок, виз, загранпаспортов и иных документов;

Бронирование номеров в гостиницах;

Приобретение или бронирование билетов (авиа, ж/д, автобусы и т.п.);

Бронирование услуг для клиентов (экскурсии, встреча в аэропорту, аренда автомобилей, питание и прочее);

Решение конфликтных ситуаций с клиентами;

Работа в CRM-программе, занесение всех заявок в систему, контроль заявок;

Подготовка отчетности по проданным турам;

Создание интересных постов и рекламных материалов для e-mail рассылки, соц. сетей (наполнение контекстной рекламой);

Наполнение сайта (просчет и разработка уникальных туров для дальнейшего размещения на сайте компании)

Контактная информация
 

Телефон: +38 (067) 238-31-51
 
 

Контактное лицо: ЖураеваКарина
 

Адрес:
Киев, Мечникова
22А
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