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Ваш надежный помощник

 

Менеджер по роботі з клієнтами
 

Житомир,  
 

Компания: Кран
Рубрики:
 

Торговля, продажи, закупки, Реклама, маркетинг, PR, Офисный
персонал

Пожелания к сотруднику
 

Образование: полное высшее
Опыт работы: от года

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Опис вакансії

Вакантна посада менеджера по роботі з клієнтами в рекламну агенцію «Кран». Потрібна енергійна та мотивована людина
котра заряджена на результат, амбіційність вітається!

Рекламна агенція «Кран» має власну субкультуру, дружню команду та офіс в центрі міста. Ми активно розвиваємось та
прогресуємо, маємо багато власних рекламних площин, та унікальних пропозицій.

Діяльність: обслуговування клієнтів.

Вимоги:

Досвід роботи в сфері обслуговування від 2 років (вітається досвід роботи в сфері надання послуг)
Вища освіта.
Вік від 22 років.
Впевнений користувач ПК, орг.техніки, Інтернет.
Вітається досвід роботи в call-центрі.
Бажаний досвід роботи з CRM системою.

Функціональні обов’язки:

Обслуговування клієнтів.
Проведення телефонних переговорів.
Проведення зустрічей.
Консультування замовників про послуги компанії, терміни, про діючі акції, та знижки і т. д.
Виявлення потреб клієнта, формування замовлення, виходячи з побажань.
Вміння переконувати клієнта, аргументувати і відстоювати свою думку.
Формування звітів.

Умови праці:

Повний робочий день понеділок-п'ятниця з 9−00 до 18−00.

Оплата праці

Ставка+відсоток.

Додатково:

Володіння українською та російською мовами.

Активність, мотивованість, стресостійкість, орієнтація на результат, чесність, порядність, відповідальність, позитивне
мислення, бажання розвиватися та працювати.

Рекламна агенція «Кран» має власну субкультуру, дружню команду та офіс в центрі міста. Ми активно розвиваємось та
прогресуємо, маємо багато власних рекламних площин, та унікальних пропозицій.

https://jobs.ua/rus/vacancy/trade_sales_purchase
https://jobs.ua/rus/vacancy/advertising_marketing_pr
https://jobs.ua/rus/vacancy/office_personnel


Якщо ти амбіційна людина, з бажанням реалізувати себе в місті Житомирі, активно працювати та гідно заробляти, не
зволікай, відправляй резюме!

Детальніше про рекламну агенцію «Кран»

ra-kran.com.ua/

facebook.com/reklamazhitomirkran/

instagram.com/ra.kran/

youtube.com/channel/UCcyWtXGm95K4-mj7H...

Контактная информация
 

Телефон: +38 (093) 769-18-23
 
 

Контактное лицо: Володимир
 

Сайт: http://ra-kran.com.ua
 

Адрес: покровська
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