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Ваш надежный помощник

 

Менеджер по работе с клиентами по аренде
яхт, 12000 грн.
 

Одесса,  
 

Компания: Sailica
Рубрики:
 

Туризм и спорт

Пожелания к сотруднику
 

Образование: неоконченное высшее
Опыт работы: от года
График работы: полный рабочий день
Описание вакансии
 

Sailicа - международный онлайн-сервис аренды яхт, катамаранов, моторных лодок. Мы предлагаем более 10 000+ яхт в
400+ регионах по всему миру на русском, английском и немецком языках. Наша миссия - упростить онлайн-выбор и
бронирование яхты для отличного яхтенного путешествия.

Что нужно будет делать:

Консультировать клиентов касательно всех аспектов яхтенного путешествия (время, регион, возможные скидки, и т. д,
но после прохождения внутреннего обучения);
Подбирать яхты с учетом пожеланий клиента;
Развивать клиентскую базу, вести все сделки в CRM;
Курировать подписание договора, контролировать своевременность оплат;
Помощь в страховании, трансферах, закупке продуктов для индивидуальных клиентов;
Оценивать эффективность работы, запрашивать отзыв у клиентов после путешествия.

Мы предлагаем:

Обучение на всех стадиях;
Оплачиваемые командировки на яхтинг и профильные конференции в Европе;
Фиксированная ставка + бонусы;
Перспективы продолжительной карьеры и самореализации в одной компании;
Рабочее место в центре на Екатерининской площади;
Гибкий график работы с 9:00(11:00) до 18:00(20:00);
Дружеская атмосфера в команде специалистов, разноплановые корпоративы;
Бесплатное посещение образовательных мероприятий SOLAR Talks;
Отпуск 20 рабочих дней в году и оплачиваемые больничные;
И самое главное - работа с крутым проектом, которым можно гордиться.

Нам нужен тот, кто:

Владеет английским языком на высоком уровне (письменный и разговорный)!
Любит общаться и помогать людям;
Знает, как продавать;
Заключал крупные сделки с клиентами;
Умеет быстро анализировать и находить информацию;
Умеет выявлять желания и предпочтения клиента и оперативно подбирать яхту в соответствии с ними;
Любит вести общение с людьми в онлайн чатах, соцсетях;
Педантичен и скрупулезен в деталях при оформлении сделки;
Ответственен при выполнении данных обещаний;
Хочет быть сопричастным к развитию/ международного онлайн сервиса;
Комфортно себя чувствует в небольшой команде и не любит излишнюю бюрократию.

Будет плюсом:

Базовое знание немецкого, польского языков;
Опыт сейлинга и активных путешествий по миру;
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Опыт управления людьми;
Общее понимание принципов продвижения услуг в онлайн.

Контактная информация
 

Телефон: +38 (093) 466-16-96
 
 

Контактное лицо: ИннаИванова
 

Сайт: https://sailica.com/
 

Адрес: Одесса, Екатерининская площадь, 8
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