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Ваш надежный помощник

 

Customer support representative (Turkish, Türkçe
müşteri desteği), 25000 грн.
 

Киев,  
 

Компания: Stark Consultancy LTD
Рубрики:
 

IT, WEB специалисты, Телекоммуникации и связь,
Консалтинг

Пожелания к сотруднику
 

Образование: не имеет значения
Опыт работы: не требуется

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Job description

Requirements:

Excellent knowledge of Turkish language
Good knowledge of the English language would be a plus
Flexibility on working hours and days (work by shifts)

Work conditions:

Long-term employment with 20 working-days paid annual leave
Medical insurance
Support from colleagues and automatization of time-consuming processes
Sport activities
Free corporate English lessons

Responsibilities:

Help customers with complaints and questions
Give customers information about our web site and sportsbook
Make calls to customers in difficult cases

(Full training will be provided)

GENEL NİTELİKLER

Telefonda iletişim ve ikna kabiliyeti gelişmiş,
Türkçe Diksiyonu düzgün, akıcı ve etkin konuşabilen ,
Müşteri ve hizmet odaklı çalışma yetkinliğine sahip,
İş saygısı ve disiplini olan,
Dikkatli, sonuç odaklı,
Grup çalışmasına yatkın,
Ms Office programlarına hakim,
7/24 Vardiyalı çalışmanın gerektirdiği esnek çalışma saatlerine uyum sağlayabilecek
İngilizce ve Rusça bilmek gereksinimler için ekstre olacaktır ama bu sizin için artıdır.

İş Tanımı :Kiev lokasyonumuz da, '' Müşteri Temsilcisi'' olarak görevlendirilmek üzere takım arkadaşları arıyoruz. Bu pozisyonda
göreve başlayacak olan kişiler, çalışma süreleri boyunca tempo bünyesin de açılacak yeni kariyer fırsatlarına başvurma imkanına da
sahip olacaktır.

20 iş günü ücretli yıllık izin
Sağlık sigortası
Spor aktiviteleri
Bir çok aktiviteler.

https://jobs.ua/rus/vacancy/it_web_specialists
https://jobs.ua/rus/vacancy/telecommunications_connection
https://jobs.ua/rus/vacancy/consulting


Personel eğitimi verilerek daha iyi çalışmanıza yardımcı olacağız.

Контактная информация
 

Контактное лицо: BilyanaIvanova
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