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Ваш надежный помощник

 

Менеджер тех. поддержки со знанием английского и
немецкого языков
 

Запорожье,  
 

Компания: Скайпро Украина
Рубрики:
 

IT, WEB специалисты, Телекоммуникации и
связь

Пожелания к сотруднику
 

Образование: полное высшее
Опыт работы: не требуется

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Филиал швейцарской IT-компании SKyPRO Ukraine Ltd в Запорожье открывает вакансию на должность менеджера тех.
поддержки со знанием немецкого и английского языков

Сфера деятельности компании: разработка и поддержка программного обеспечения для рынков Европы и США.

Основные обязанности:

- прием заявок от клиентов по телефону, в чате или по e-mail;

- перевод и редактирование технической документации к программному обеспечению для пользователей;

- перевод немецко- и англоязычных текстов на компьютерную тематику для программистов и прочее.

Требования к соискателям:

- Высокий уровень владения немецким и английским языками;

- Владение компьютером на уровне уверенного пользователя;

- Умение приветливо и вежливо общаться с клиентами;

- Стрессоустойчивость;

- Ответственность.

График работы: посменный (день/ночь/ 48 ч выходных).

Условия работы: отпуск (15 смен), оплачиваемые больничные, современный офис в центре города (район ул. Гагарина),
веселый и дружный коллектив.

По вопросам обращайтесь: Дарья ....59, Елена ....49

Присылайте Ваше резюме: swsupport@skypro.ch

Контактная информация
 

Телефон:
+38 (093) 397-38-59
 

+38 (096) 641-96-49
 
 

Контактное лицо: ЗамковскаяДарья
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