
https://jobs.ua/job-operator-koll-tsentra-3738847

Ваш надежный помощник

 

Оператор колл-центра, 7000 грн.
 

Киев,  
 

Рубрики:
 

Медицина, фармацевтика, Телекоммуникации и связь, Людям с ограниченными возможностями

Пожелания к сотруднику
 

Образование: не имеет значения
Опыт работы: не требуется

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Требуется сотрудник с медицинским или фармацевтическим образованием.

У нас ты сможешь:

работать в комфортабельном офисе в черте города;
выбрать удобный график работы 5/2 с 07:00 до 17:00 или 2/2: с 07:00 до 19:00; с 09:00 до 21:00; с 10:00 до 22:00;
проявить свой потенциал и продвинутся по карьерной лестнице.

С заботой о наших сотрудниках, мы также предоставляем:

обучение, тренинги и постоянную поддержку во время работы;
квартальные премии;
через 3 месяца работы ежемесячную компенсацию за интернет в размере 150,00 грн.;
через 6 месяцев работы компенсацию за гарнитуру в размере 700,00 грн.;
выплаты заработной платы 2 раза в месяц;
через 6 месяцев работы оплачиваемый отпуск.

В твои обязанности будет входить:

приём входящих звонков;
консультация клиентов сети медицинской лаборатории;
вести запись к врачу и на сдачу анализов;
никакой материальной ответственности.

Все что нужно от тебя, так это:

уметь быстро устанавливать и развивать контакт с клиентом при помощи готового материала, шаблонов, текстов;
обладать грамотной и поставленной речью;
быть стрессоустойчивым уметь управлять своим внутренним состоянием и внешними проявлениями чувств;
добросовестным в отношении работы;
легко усваивать предлагаемый материал (работа с компьютером, информацией по проекту);
наличие ПК, гарнитуры и проводного интернета
быть уверенным пользователем ПК.

Контактная информация
 

Телефон: +38 (099) 666-32-85
 
 

Контактное лицо: Виктория
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