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Ваш надежный помощник

 

Администратор в отель, 20000 грн.
 

Киев,   8
апреля
 

Компания: ФОП Коляда А.В.  (https://jobs.ua/company/id/414881) (Все
вакансии)

Рубрики:
 

Гостиничный бизнес

Пожелания к сотруднику
 

Образование: полное высшее
Опыт работы: от года
График работы: посменная работа
Описание вакансии
 

Готель «Парк-Готель Голосіїво» надає послуги високого рівня в сфері гостинності, що працює по провідним європейським
стандартам обслуговування гостей, запрошує на постійну роботу адміністраторів служби прийому і розміщення (рецепція).

Вимоги:

Чесність та порядність,
Бажання розвиватися,
Досвід роботи на аналогічній посаді буде перевагою.
Знання англійської (вільне володіння)
Презентабельна зовнішність і грамотна мова
Вища освіта;
Бажано знання програми АСУ Edelweiss і навички роботи з касовим апаратом.

навички роботи з Microsoft Office

Особистісні якості: комунікабельність, ввічливість, відповідальність, стресостійкість, охайність.

Посадові обов’язки:

Робота з касовим апаратом, готівкою.
Допомога гостям у вирішенні поточних питань в разі виникнення потреби.
Робота по стандартам служби прийому і розміщення.
Прийом і розміщення гостей готелю.
Надання повної інформації про послуги готелю;
Бронювання номерів;
Прийом та координація телефонних дзвінків;
При необхідності, вирішення конфліктних ситуацій.

Умови роботи:

графік роботи змінний: доба/три з 8.00
стабільна висока заробітна плата - 2400 грн/зміна;
офіційне оформлення;
робота в команді професіоналів
харчування безкоштовне

Контактная информация
 

Телефон: +38 (096) 484-75-13
 
 

Контактное лицо: ТетянаМиколаївна
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