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Ваш надежный помощник

 

Оператор call-центру з португальською мовою, 18000
грн.
 

Киев,  
 

Рубрики:
 

Офисный персонал, Наука, образование,
переводы

Пожелания к сотруднику
 

Образование: не имеет значения
Опыт работы: не требуется

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Міжнародна беттінгова компанія FAVBET у пошуках однодумців, які доповнять нашу молоду команду операторів кол-центру.

Якщо ти готовий до неординарних та цікавих питань, активної допомоги клієнтам, не боїшся нестандартних ситуацій –
чекаємо на тебе у нашому колективі!

Чим ти будеш займатися:

приймати вхідні звернення від клієнтів;
підтримувати дружню атмосферу у спілкуванні з клієнтами;
проявляти клієнтоорієнтованість у роботі та максимально допомагати у вирішенні питань;
здійснювати переклад внутрішньої документації.

Ми спрацюємось, якщо ти:

грамотно та вільно володієш російською та українською мовами;
володієш португальською мовою на рівні Advanced;
бачиш себе у сфері клієнтського сервісу та обслуговування;
позитивний, уважний та доброзичливий;
пунктуальний та відповідальний;
швидко навчаєшся і мультизадачний.

Що ти отримаєш, працюючи з нами:

оплачуване навчання;
молоду та амбітну команду, персонального наставника;
конкурентну заробітну плату (20000 - 24000 грн);
позмінний графік - 12 годин, 2/2, але завжди йдемо на зустріч);
оплачувану відпустку;
компенсацію лікарняних.

Ми за зростання та розвиток, тому гарантуємо:

тренінги та постійне підвищення кваліфікації;
кар'єрне зростання, регулярний перегляд фінансової мотивації;
можливість вивчити та/або підтягнути знання англійської мови

Контактная информация
 

Телефон: +38 (095) 231-96-16
 
 

Контактное лицо: Анжеліка
 

Сайт: https://favbet.careers/foundation
 

Адрес: Київ
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