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Ваш надежный помощник

 

Менеджер з підтримки клієнтів (туризм, французька
мова), 30000 грн.
 

Киев,  13 октября 2023
 

Компания: Djoca Travel Ukraine  (https://jobs.ua/company/id/121896) (Все
вакансии)

Рубрики:
 

Туризм и спорт

Пожелания к сотруднику
 

Образование: не имеет значения
Опыт работы: не требуется
График работы: удаленная работа
Описание вакансии
 

Французька компанія DJOCA TRAVEL відкриває набір на постійну роботу менеджера з володінням французькою
мовою.

Відвідайте на сайт:

www.djocatravel.com

Наша сфера діяльності — бронювання готелів та підтримка під час подорожі корпоративним французьким клієнтам.

Якщо Ви володієте французькою мовою на високому рівні і бажаєте підтримувати і розвивати його в живому спілкуванні,
якщо Ви хочете стати частиною молодої, дружньої команди і бажаєте вчитися новому і розвиватися разом з нами — ми Вас
чекаємо!

Обов’язки:

Здiйснення бронювань готелів для франкомовних клієнтiв в спеціальній системі, внесення змін до бронювання,
перевірка отримання бронювання готелем тощо
Спілкування з клієнтами / партнерами по телефону / емайл французькою та англійською мовами
Підтримка клієнтiв під час поїздки
Робота з Віп-клієнтами
комунікація з готелями

Вимоги

Високий рівень французької мови DALF C1 (спілкування з французами по телефону і по емайл)
Хороший рівень англійської мови
Працьовитість, товариськість
Уміння працювати в колективі
Уважність до деталей
Готовність вчитися новому
Наявніть якісного інтернету та ноутбука (якщо дистанційна робота)

Умови роботи:

Робота дистанцiйно (якщо у Вас є можливість безперебійної роботи під час відключення електроенергії) або в офісі
на Подолі, де є генератор та інтернет.
Заробітна плата: за результатами співбесіди  (
Ласкаво просимо до роботи тимчасово переміщенних осіб в Україні, українців, які виїхали закордон, а також осіб
з обмеженими можливостями.

Контактная информация
 

Контактное лицо: Oksana
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