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Ваш надежный помощник

 

Менеджер по роботі з клієнтами
 

Киев,  20
февраля
 

Компания: Оптіма, фаховий передвищий коледж  (https://jobs.ua/company/id/1639593) (Все
вакансии)

Рубрики:
 

Торговля, продажи, закупки, Офисный персонал

Пожелания к сотруднику
 

Образование: полное высшее
Опыт работы: от года

График работы: полный рабочий
день

Описание вакансии
 

Ми активно розвиваємося та шукаємо в команду комунікабельного, уважного до деталей і клієнтоорієнтованого менеджера
по роботі з клієнтами.

Вимоги:

грамотність та комунікативні навички
вільна українська мова (усна та письмова)
уважність до деталей та організованість
вміння швидко навчатися та працювати в CRM
обов’язкове знання Excel та навички роботи з таблицями
бажано досвід у продажах чи клієнтському сервісі
досвід в освіті буде перевагою

Обов’язки:

спілкування з клієнтами телефоном та в офісі
надання консультацій щодо навчання в коледжі
оформлення договорів, допомога у реєстрації та супровід клієнта
робота з таблицями в Excel та ведення CRM
взаємодія з усіма підрозділами коледжу для ефективної роботи

Умови роботи:

офіс біля метро «Політехнічний інститут»
графік: пн-пт, 10:00–18:00
офіційне працевлаштування, комфортні умови, дружня команда

У супровідному листі вкажіть бажаний рівень заробітної плати. Чекаємо ваше резюме!

Контактная информация
 

Контактное лицо: ІринаМохонь
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