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Ваш надійний помічник

 

ІТ-спеціаліст в службу підтримки зі знаннями
англійської мови, 10000 грн.
 

Тячів,  
 

Рубрики:
 

IT, WEB
фахівці

Побажання до співробітника
 

Освіта: повна вища
Досвід роботи: від року

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

Требования:

Добре володіти знаннями у сфері ІТ-технологій, встановлення та налаштування OS Windows, Linux, Android;
Високий рівень англійської мови (вміти спілкуватися та конслуютувати англомовних клієнтім);
Пошук нових клієнтів та вивчення кон'юктури ринку (мати навички в продажах программного забепечення, вміння
переконати клієнта в покупці);
Вміти проводити аналіз, статистику та моніторинг (аналіз оборотів, фінансовий моніторинг клієнтів, клієнтська
статистика)
Вміння працювати з програмами віддаленого доступу (TeamViewer, Ammyy Admin, Real VNC і т.д.);
Налаштування периферії (систем POS, лазерні принтери, термопринтери, сканери);
Ініціативність, комунікабельність, наполегливість.

Обязанности:

Консультація клієнтів стосовно налаштування та користування ПЗ
Спілкуватися та конслуютувати англомовних клієнтів
Пошук нових клієнтів та вивчення кон'юктури ринку
Проводити аналіз, статистику та моніторинг (аналіз оборотів, фінансовий моніторинг клієнтів, клієнтська статистика)
Налаштування периферії (систем POS, лазерні принтери, термопринтери, сканери);
Адмініструвати та працювати з програмами віддаленого доступу (TeamViewer, Ammyy Admin, Real VNC і т.д.)

Условия:

офіційне працевлаштування в штаті підприємця (запис в трудовій книжці з першого робочого дня)
відрахування % до з/п за залучених клієнтів;
можливість подорожувати по світу (відрядження за рахунок фірми)
отримувати нові знання, вивчення мов, сертифікатів і інше;
оплачувана відпустка (28 днів) і лікарняний, матеріальна допомога
високий і стабільний рівень доходу (фіксована ставка + бонус, оплата 2 рази в місяць без затримок)
гнучкий графік роботи
кар'єрний ріст і професійний розвиток
безкоштовне навчання, розвиваючі тренінги
роботу в молодому та дружньому колективі

Контактна інформація
 

Телефон: +38 (097) 798-22-33
 
 

Контактна
особа: Bogodar
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