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Ваш надійний помічник

 

Инженер технической поддержки
 

Кривий Ріг,  
 

Рубрики:
 

IT, WEB фахівці, Транспорт, автосервіс, Логістика, доставка,
склад

Побажання до співробітника
 

Досвід роботи: від року
Опис
вакансії
 

Компания UMT, работающая в сфере систем GPS мониторинга и контроля транспортных средств, объявляет конкурс на
вакансию Инженер технической поддержки.

Требования:

умение пользоваться компьютерными программами на уровне уверенного пользователя/программиста;
навыки проведения телефонных переговоров;
грамотная речь;
желательны знания основ электрообеспечения транспортных средств;
знание топливной аппаратуры автомобилей (приветствуется).

Обязанности:

информационная поддержка клиентов (входящая линия) по техническим вопросам работы оборудования и
программного обеспечения;
решение проблемных ситуаций и инцидентов;
проведение анализа роботы установленного на транспортные средства дополнительного оборудования и
программного обеспечения;
ежедневное формирование отчетов для предприятий-контрагентов, соответственно заявленных показателей;
проведение диагностики установленного оборудования.

Условия работы:

работа в офисе на постоянной основе;
пятидневный график работы;
рабочий день с 09:00 до 18:00;
работа в дружном коллективе;
официальное трудоустройство.

Просьба резюме с пожеланиями по заработной плате высылать на электронный адрес, указанный ниже.

Контактна інформація
 

Телефон:
+38 (098) 525-45-03
 

+38 (093) 369-59-32
 
 

Контактна
особа:

Ирина
 

Сайт: http://umt.ua/
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