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Ваш надійний помічник

 

Менеджер call центра (интернет-магазин), 8000 грн.
 

Вінниця,  
 

Рубрики:
 

Офісний
персонал

Побажання до співробітника
 

Освіта: середньо-спеціальна
Досвід роботи: від року

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

В зв'язку з розширенням штату пропонуємо увійти в НАШ надійний колектив професіоналів, який завжди допомагає
в досягненні результатів!

Вимоги:

дівчина від 22 до 32 років;
приємний тембр голосу та чітка дикція;
вільне володіння українською та російською мовами (усно та письмово);
впевнений користувач ПК;
перевага особам, які мають досвід роботи оператором Call-центру, менеджером з продажу;
доброзичливість у спілкуванні з клієнтами, комунікабельність та стресостійкість;
порядність та дисциплінованість;
орієнтованість на максимальний результат.

Обов'язки:

консультація клієнтів щодо характеристик та переваг товарів, умов їх придбання, гарантійних умов використання,
допомога у виборі товару (вхідна лінія);
обробка та оформлення замовлень із сайту;
перевірка взаєморозрахунків та своєчасності отримання товарів клієнтами;
консультаційне супроводження клієнтів в онлайн-чаті та засобами електронної пошти;
оформлення супровідних документів для служб доставки;
залучення нових клієнтів.

Умови праці:

повна зайнятість;
робота в комфортному офісі в центрі міста;
графік роботи: ПН-ПТ: 09:00-18:00, НД: 09:00-15:00 (позмінно через тиждень);
своєчасна оплата праці: ставка + бонуси (рівень оплати за результатами співбесіди);
надійний колектив професіоналів, який завжди допомагає в досягненні результатів.

Якщо Ви відповідаєте вказаним вимогам - надсилайте резюме з описом досвіду роботи та бажаним рівнем заробітної плати
на пошту.

Ми вимогливі, водночас надійні та цінуємо кожного співробітника!

Контактна інформація
 

Телефон: +38 (067) 290-93-04
 
 

Контактна
особа:

АндрейАлексеевич
 

https://jobs.ua/vacancy/office_personnel


Сайт: http://4tv.in.ua
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