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Ваш надійний помічник

 

Оператор контакт-центра, 9000 грн.
 

Київ,  
 

Компанія: Київський міський центр зайнятості
Рубрики:
 

Транспорт, автосервіс, Офісний
персонал

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: бажано

Графік роботи: плаваючий графік
роботи

Опис
вакансії
 

Підприємство, що здійснює ремонт та обслуговування автомобілів шукає оператора контакт-центра.

Вимоги:

Досвід роботи оператором від року;
Бажано досвід роботи в 1С;
Вітається знання складу автомобіля та розуміння можливих несправностей;
Комунікабельність, аналітичний склад розуму, вміння працювати із запереченнями;
Грамотна і чітка мова, володіння українською та російською мовами.

Обов'язки:

Приймання та розподілення вхідних дзвінків;
Консультування клієнтів, надання інформації по продуктам та послугам компанії;
Пост-сервісне обзвонювання клієнтів;
Підготовка та надання звітності.

Умови:

— 08:00 до 17:00, 11:00—20:00 гнучкий 2/2;

- В. Окружна (ориєнтир електронмаш) або М. Деміївська;

— з/п 8 000 на в\т (в\т 1 месяц), після 9 000грн.в місяць.

Контактна інформація
 

Телефон: +38 (044) 245-70-39
 
 

Контактна
особа:

Катерина
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