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Ваш надійний помічник

 

Менеджер по работе с клиентами интернет-
магазина, 20000 грн.
 

Київ,  
 

Компанія: Glossary Organic Products
Рубрики:
 

Торгівля, продажі, закупівлі, Краса та SPA-
послуги

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: обов'язковий

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

Крупнейший дистрибьютор органической косметики и продуктов питания Glossary Organic Products объявляет
конкурс на должность - Менеджер по работе с клиентами интернет-магазина.

Наша компания успешно работает на рынке 10 лет и эксклюзивно представляет более 15 мировых органических марок.

Надежность, стабильность, работа на результат - это то, что в нас ценят наши клиенты и сотрудники.

Мы приглашаем в нашу творческую, креативную команду высоко мотивированных людей, для которых отношение
не менее важно, чем умения.

Откройте для себя мир органики вместе с Glossary и наслаждайтесь лучшим, что создает для нас природа!

Наш идеальный кандидат:

Грамотная устная речь (украинский и русский языки).
Приятный голос, четкая дикция.
Отличные коммуникативные навыки
Клиенториентированность.
Умение работать с возражениями.
Уравновешенность и стрессоустойчивость.
Готовность к обучению и освоению новой информации.
Внимательность.
Уверенный пользователь ПК.
Желательно - знание Битрикс, 1С.
Желательно - знание английского языка на разговорном уровне.

Каждый день имеет значение. Вот как будет проходить Ваш рабочий день:

Прием, оформление и обслуживание заказов клиентов интернет-магазина по телефону и сайту.
Предоставление информации клиентам о правилах работы интернет-магазина и текущих акциях.
Профессиональное консультирование и ведение базы клиентов, помощь в выборе товара, условиях его оплаты и
доставки, проводимых интернет - магазином акциях, стимулирование клиентов на покупку и оформление заказа.
Взаимодействие со складом и курьерской службой.
Помощь в наполнении сайта текстовой и графической информацией, редактирование.
Консультирование касательно продукции в социальных сетях (instagram, facebook...).

Условия работы:

Обучение продуктам, технологии продаж, программному обеспечению.
Рабочий график: 5/2 с 9.00 до 18.00.
Испытательный срок - 1 месяц.
Работа в современном комфортном офисе (ст. м. Лукьяновская).
Размер заработной платы: оклад 12 000 - 15 000 грн. + %. Общая сумма зависит от квалификации и результатов
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продаж.

Glossary Organic Products может Вам предложить то, о чем многие профессионалы мечтают - настоящее чувство
гордости от того, что Вы являетесь лучшими специалистами в органических продуктах, и чувство сопричастности к
мировым органическим люксовым брендам.

Разделяете наши принципы? Присоединяйтесь к нашей команде!

Присылайте, пожалуйста, Ваше резюме, дополнив его указанием ожидаемого уровня заработной платы.

Контактна інформація
 

Контактна
особа:

Юрий
 

Сайт: https://glossary.ua/
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	Менеджер по работе с клиентами интернет-магазина, 20000 грн.

