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Ваш надійний помічник

 

Спеціаліст письмової та усної підтримки клієнтів
бренду одягу (польська мова), 15000 грн.
 

Київ,  
 

Компанія: Бюро телефонных опросов «МI-50»
Рубрики:
 

Офісний персонал, Наука, освіта, переклади, Робота для
студентів

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: бажано

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

CCIG — це унікальна організація, що працює в індустрії контакт-центрів, створена професіоналами, які спеціалізуються на
багатоканальному діловому спілкуванні з кінцевим клієнтом. Ми орієнтуємося на гнучкі процеси, сучасні технології та
креативних людей. Ми є однією з найбільших ключових груп соціологічних і маркетингових досліджень шляхом телефонних
опитувань і онлайн підтримки клієнтів. У зв’язку з великим зростанням проектів, відкривається вакансія — Спеціаліст
письмової та усної підтримки клієнтів бренду одягу ПОЛЬСЬКОЮ МОВОЮ.

Чекаємо активних кандидатів, відповідальних, і з величезним бажанням працювати і розвиватися.

Вимоги:

Грамотне письмове та усне володіння ПОЛЬСЬКОЮ мовою;
Впевнене володіння ПК;
Активність, відповідальність, уважність;
Досвід роботи в сфері підтримки клієнтів буде плюсом;
Уважність і посидючість;

Умови роботи:

Гнучкий графік. (Повна зайнятість, часткова, індивідуальний графік);
Навчання та тренінги за рахунок компанії;
ЗП: погодинна ставка + бонус;

Обов’язки:

Ведення листування поштою з клієнтами (обробка запитів про наявність, замовлення, повернення);
Усна консультація клієнтів (щодо наявності, доставки, повернення);
Компетентне уявлення про товар;
Коректне спілкування з клієнтами;

Переваги:

Зручна транспортна розв’язка (7 хв. від метро Почайна)
Перспектива кар'єрного росту.
Молодий і дружний колектив.

Просимо залишати свої відгуки.

Контактна інформація
 

Контактна
особа:

АллаCCIG
 

Сайт: https://ccig.pl/ua
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