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Ваш надійний помічник

 

Специалист отдела обслуживания покупателей, 8300
грн.
 

Київ,  
 

Компанія: FOOD SERVICE ONLINE LTD
Рубрики:
 

Торгівля, продажі, закупівлі, Офісний персонал, Людям з обмеженими
можливостями

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: не вимагається

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

В компанию FOOD SERVICE ONLINE LTD Израиль требуются на удалённую работу операторы для работы с
русскоязычными клиентами.
Сфера деятельности компании: Продажа и доставка продуктов питания в Израиле.
Что нужно делать:
Работа из дома. Общение с клиентами через WhatsApp, Telegram на русском языке. Формирование и подготовка
приходящих заказов в таблицах Excel. Создание PDF заказов и отправка на обработку в отдел сборки заказов. Ответы в
письменной форме клиентам по мессенджерам. Не часто, но возможны ответы на входящие звонки по мессенджеру.

Необходимые навыки:
1. Желание общаться с людьми. Не боятся людей. Видеть в людях в первую очередь положительные стороны.
Уважительное отношение к пожилым людям.
2. Умение работы в таблицах Excel и Google Sheets на уровне создания простых формул для сложения и вычитания.
3. Умение создавать и работать с заготовками ответов клиентам на часто задаваемые вопросы.
4. Желание обучаться.(Быстро ориентироваться в расположении крупных городов на карте Израиля, составление списка и
запоминание сленговых фраз на иврите, используемые в переписке и т.д).
5. Приветствуется: Опыт работы в прямых продажах. Работа в сетевых компаниях. Работа на обычном рынке продавцом
длительное время. 
6. Умение быстро печатать через клавиатуру.
Рабочее место:
Компьютер или ПК с большим экраном от 15,6' 
Оперативной памятью минимум 8GB, т.к работа будет с большим количеством вкладок браузера и нескольких запущенных
программ. Наличие WhatsApp обязательно. Наличие смартфона 4gb оперативной памятью, экраном более 5' для быстрой и
стабильной переписки и общения.
Время работы:
Воскресение - четверг c 8.00 до 20.00
Пятница - c 8.00 до 14.00 Суббота - выходной. Воскресенье рабочий день.

Ставка 300$ в месяц + премии. Пишите через сайт https://rusfood.co.il на WhatsApp обслуживания покупателей, наши
операторы передадут информацию в отдел кадров.
Обращаться по WhatsApp.
Заявки отправляйте на WhatsApp магазина rusfood.co.il с примечанием 'в отдел кадров'.

Преимущества работы:
Общение с клиентами в письменной форме
Удалённая работа

Контактна інформація
 

Телефон: +972-53-334-4069
 
 

https://jobs.ua/vacancy/trade_sales_purchase
https://jobs.ua/vacancy/office_personnel
https://jobs.ua/vacancy/for_people_with_disabilities


Контактна
особа: Яков

 

Сайт: https://rusfood.co.il
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