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Ваш надійний помічник

 

Оператор call-центра (входящая линия), 20000 грн.
 

Київ,  
 

Компанія: Pin-Up Support
Рубрики:
 

Офісний
персонал

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: бажано
Графік роботи: позмінна робота
Опис
вакансії
 

Наш контакт-центр осуществляет дополнительный набор операторов, которые будут принимать входящие звонки от наших
Клиентов.

Чем ты будешь заниматься?

 Принимать входящие звонки и консультировать Клиентов по продуктам компании. У нас есть готовые регламенты, которые
с первых дней помогут тебе в работе;

 Решать вопросы Клиента на высоком уровне клиентоориентированности;

 Взаимодействовать с другими отделами компании в рамках решения вопросов Клиента;

 Фиксировать данные в CRM-систему.

Ты наш кандидат если:

? Хочешь работать в сфере клиентского сервиса;

? Обладаешь грамотной устной речью;

? Свободно говоришь на украинском и русском языке;

Что мы тебе предлагаем:

 Команду ? молодых ребят;

 Гарантируем своевременную выплату высокой заработной платы (без задержек);

 График работы 12-часовой и преимущественно 2/2 (2 дня работаешь, 2 дня выходные), однако если тебе такой вариант не
подходит, можем пересмотреть в индивидуальном порядке;

 Обучение по продукту компании на протяжении 4 дней, которые будут оплачены, если ты остаешься в компании и
продолжаешь работать;

На старте работы у тебя будет наставник, который всегда поможет в нестандартных вопросах с клиентами;

 Постоянное развитие навыков в обслуживании клиентов с помощью тренингов и вебинаров;

 Уютное рабочее место со всеми удобствами;

 Офис в пешей доступности (10 минут) от метро Контрактовая площадь;

 Ну и конечно же, фрукты, кофе, чай, печенье, чтобы ты всегда был в тонусе?

Ещё думаешь, стоит ли отправлять резюме? Отправляй, ты справишься! Наш тренер научит всему с нуля даже если у тебя
нет опыта работы в сall-центре но есть огромное желание.

https://jobs.ua/vacancy/office_personnel


Контактна інформація
 

Контактна
особа:

Дарья
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