
https://jobs.ua/job-menedjer-tehnchno-pdtrimki-3828588

Ваш надійний помічник

 

Менеджер технічної підтримки, 20000 грн.
 

Київ,  21 листопада
2023
 

Компанія: Вінет  (https://jobs.ua/company/id/1633353) (Всі вакансії)
Рубрики:
 

Офісний персонал, Робота для студентів, Робота без
кваліфікації

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: не вимагається

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

«Vinet» – молода та успішна команда, яка пропонує для своїх клієнтів послуги у сфері IT. Наша компанія працює на ринку
України з 2010 року. Наша основна ціль – допомогти Вам максимально сконцентрувати свою увагу на досягнення
поставлених задач і скоротити витрати на IT обслуговування, а також використовувати в роботі найновіші досягнення у сфері
організації бізнес-процесів, котрі дозволяють зменшити витрати при рості продуктивності праці.

Наразі у зв’язку з невеликим ребрендингом та розширенням нашої діяльності ми шукаємо менеджера технічної підтримки,
що буде консультувати та допомагати нашим клієнтам, та бізнес-партнерам.

Вимоги до кандидата:

Відповідальність та пунктуальність обов’язкова;
Охайність та високий рівень комунікабельності;
Вміння знаходити швидкі та ефективні рішення;
Досвід роботи у сфері технічної підтримки бажаний, але не обов’язковий. На стажуванні ми розкажемо та покажемо
вам усі навички щодо вашої посади;
Також розглянемо кандидатуру студентів.

Обов’язки посади:

Забезпечення надійної технічної підтримки клієнтам "Вінет";
Взаємодія з інженерами та розробниками для вирішення технічних питань;
Консультування клієнтів з питань використання продуктів та послуг компанії;
Моніторинг і аналіз технічних аспектів проєктів.

Умови праці:

Робота в новому затишному офісу біля метро Печерська;
Графік роботи 4/2;
Оплачуване стажування та навчання;
Заробітна плата складається з фіксованої ставки у 20 000 грн, та для мотивації наших співробітників існує бонусна
система, що дозволяє підвищити вашу заробітну плату до 30 000+ грн;
Командна робота у молодому та дружньому колективу зі своїм тім-лідером;
Можливості для навчання та професійного розвитку у сфері IT.

Якщо ви готові приєднатися до нашої команди та допомагати нашим клієнтам досягати своїх бізнес-мет, надсилайте своє
резюме або просто свої контактні дані у відгуки до цієї вакансії, або ж одразу зв’яжіться з нашим HR-менеджером у телеграм
за контактним юзернеймом: vinet_hr

Контактна інформація
 

Телефон: +38 (098) 280-92-72
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Контактна
особа: ПавлоСавченко

 

Сайт: http://t.me/vinet_hr
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