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Ваш надійний помічник

 

Фахівець з клієнтського сервісу
 

Київ,  22 березня 2024
 

Компанія: ПрАТ УАСК АСКА-ЖИТТЯ  (https://jobs.ua/company/id/253133) (Всі вакансії)
Рубрики:
 

Нерухомість та страхування, Робота для студентів, Банківська справа,
ломбарди

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: бажано

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

«Українська акціонерна страхова компанія АСКА-ЖИТТЯ» перша в Україні  отримала ліцензію на здійснення діяльності зі
страхування життя, більше 28 років входить в ТОП 5 кращих Компаній України зі страхування життя, запрошує на роботу
Фахівця з клієнтського сервісу.

Обв’язки :

робота з існуючою базою клієнтів та партнерів компанії;
нагадування про необхідність здійснення чергового платежу
смс інформування

опрацювання вхідних запитів від клієнтів;
консультування клієнтів по укладеним договорам та страховим продуктах;
підготовка договорів страхування, додаткових угод та іншої документації;
ведення звітної документації;
облік оплати платежів за діючими договорами.

Вимоги до кандидата:

впевнений користувач ПК, Microsoft Windows, знання Excel та Word
досвід роботи у страхуванні або банківській сфері (бажано)

Ключові компетенції:

орієнтованість на клієнта: ви прагнете та можете забезпечити довгострокові відносини з клієнтами;
результативність: ви доводите почате до результату.
незалежність та самостійність: ви надійні, відповідальні та проактивні;
організаційні навички: ви можете ефективно та раціонально використовувати ресурси.

Пропонуємо:

оформлення трудових відносин та надання соціальних гарантій відповідно до КЗпП України;
гідний рівень заробітної плати, преміювання за результатами роботи;
комфортне робоче місце, офіс в районі М. Вокзальна;
можливість пільгового страхування життя;
можливість професійного та кар'єрного росту.

Контактна інформація
 

Телефон: +38 (093) 372-09-48
 
 

Контактна
особа:

Тетяна
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