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Ваш надійний помічник

 

Ресепшіоніст зі знанням англійської та німецької на
круїзні лайнери (MSC Cruises), 100000 грн.
 

Київ,  16 грудня
 

Компанія: World of Seamen Group  (https://jobs.ua/company/id/132319) (Всі
вакансії)

Рубрики:
 

Туризм та спорт, Робота за кордоном, Готельний бізнес

Побажання до співробітника
 

Освіта: не має значення
Досвід роботи: обов'язковий

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

ТОВ «World of Seamen Group» пропонує роботу на круїзних лайнерах компанії MSC Cruises

Відкриті вакансії: Ресепшіоніст зі знанням англійської та німецької на круїзні лайнери MSC Cruises

Контракт від 6 місяців.

Зарплата від — 2300 USD

Ми пропонуємо:

Конкурентну заробітну плату
Можливість працювати на круїзних лайнерах компанії MSC Cruises
Безкоштовне проживання та харчування. Медичне та соціальне страхування. Переліт за рахунок роботодавця
Цікавий досвід роботи з міжнародним екіпажем та пасажирами
Можливість кар'єрного зростання та професійного розвитку

Вимоги:

Знання англійської та німецької на рівні B1 — B2 обов’язково. Знання італійської, французької, іспанської та інших
мов на рівні A2 — B2 є перевагою.
Впевнене знання ПК.
Вміння швидко адаптуватися, проявляти динамічність і винахідливість, здатність іноді працювати в стресових ситуаціях
при ненормованому графіку, як у денну, так і в нічну зміну.
Вміння вирішувати проблеми дипломатичним шляхом, а також професійними якостями та навичками завойовувати
довіру колег та Гостей.
Володіти хорошими комунікативними навичками, щоб легко спілкуватися з Гостями різного класу, віку, а також
етнічного походження.
Відсутність шкідливих звичок.
Гарна фізична форма.
Вміння працювати в команді.
Гнучкість, ввічливість, відповідальність, стійкість до стресів, пунктуальність.

Обов’язки:

Вітати гостей на борту, надаючи оперативну та ефективну інформаційну підтримку.
Оперативно відповідати на дзвінки гостей
Надавати пасажирам інформацію щодо життя на борту. Ця інформація може включати в себе також деталі поведінки
під час надзвичайних ситуацій, висадки і т.д. Інформація надається мовою, якою володіє Гість.
Надавати консьєрж-сервіс.
Інформувати гостей щодо оплат послуг, напрямків круїзу, бронювання екскурсій, бронювання столика для вечері,
розклад розважальних програм на борту тощо.
Пропонувати Гостю інформацію щодо загальних питань висадки на берег, чайових, імміграції, митниці, транспорту,
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оплати рахунків, маркування багажу тощо.
Проводити агітацію для Гостей для перегляду щоденної програми на борту.

Якщо ви бажаєте взяти участь в інтерв'ю, будь ласка, надсилайте свої заявки заздалегідь на

Співбесіди проходять он-лайн або за адресою: м. Одеса, Французький б-р 66/1, Офіс у БЦ Кадорр.

Програма працевлаштування безкоштовна!

Більш детальну інформацію про вакансії, вимоги, обов’язки та зарплату Ви можете переглянути на нашому сайті: wofsg.com

Контакти:

...

Контактна інформація
 

Телефон:
+38 (067) 245-08-56
 

+38 (096) 159-22-28
 
 

Контактна
особа:

Анна
 

Сайт: https://wofsg.com/
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